
Научный результ ат . Экономические исследования. Т. 9. №  4.2023. С. 31-48
Research Result. Economic Research. Vol. 9. №  4.2023. P. 31 -48

У Д К  330.341.1:004.77 D O I: 10.18413/2409-1634-2023-9-4-0-6

П али й  Н.С.
И Н Н О В А Ц И О Н Н О Е  РА ЗВ И Т И Е Б И ЗН Е С А  
В А С П Е К Т Е  Ц И Ф РО В И ЗА Ц И И ____________

Донецкий национальный университет экономики и торговли 
имени М ихаила Туган-Барановского,

283050, г. Донецк, ул. Щорса, 31, Россия

e-mail: nata.paliy@ yandex.ru
А ннотация
Данная работа сосредоточена на изучении того, каким образом предприятия 
адаптируются к динамичным изменениям -  путем внедрения инноваций, разви­
тия новых моделей бизнеса. Новые технологии, альтернативные бизнес-модели 
и факторы поведения потребителей способствуют быстрой трансформации биз­
неса в региональном и мировом масштабах. Компании активно применяют ин­
новации, и, в результате -  меняются как отдельные секторы, так и весь рынок. 
Исследование глобальных трендов дает понимание изменений, их особенностей, 
помогает прогнозировать направления развития как международных, так и ло­
кальных компаний.
Целью данного исследования является изучение потенциала инновационного 
развития бизнеса в аспекте цифровизации, а также выявление особенностей ин­
новаций в современных условиях. Для достижения цели были последовательно 
решены основные задачи исследования: выявлены особенности инновационного 
развития бизнеса на современном этапе, проанализирована взаимосвязь ренова­
ций, инноваций и технологического прорыва в аспекте цифровизации, детализи­
рованы компоненты актуальных инновационных стратегий, проанализированы 
мегатренды общественно-экономического развития.
Сделан вывод о динамичной трансформации бизнеса под влиянием цифровиза- 
ции, инноваций и особенностей потребительского поведения. Цифровизация яв­
ляется мощным инновационным фактором, который уже показал серьезные ре­
зультаты для экономики, как на региональном, так и на мировом уровне. Наибо­
лее значимым эффектом цифровизации для бизнеса является усиление действу­
ющих и создание новых конкурентных преимуществ.

К лю чевы е слова: инновации, цифровизация, стратегия, драйвер, реновация, 
микробренды.
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A bstrac t
This work is focused on studying how enterprises adapt to dynamic changes by devel­
oping new business models and introducing innovations. New technologies, alterna­
tive business models and consumer behavior factors are driving rapid business trans­
formation on a regional and global scale. Companies are actively applying innovation, 
and, as a result, both individual sectors and the entire market are changing. The study 
of global trends provides an understanding o f changes, their characteristics, and helps 
to predict the directions o f development o f both international and local companies. 
The purpose o f this research is to study the potential o f innovative business develop­
ment in the aspect o f digitalization, as well as to identify the features o f innovation in 
modern conditions. To achieve the goal, the main objectives o f the study were consist­
ently solved: the author identifies the features o f innovative business development at 
the present stage, analyses the relationship between renovations, innovations and tech­
nological breakthroughs in the aspect o f digitalization, and analyses the components 
o f current innovation strategies were detailed, and megatrends o f socio-economic de­
velopment.
A conclusion is drawn about the dynamic transformation o f business under the influ­
ence o f digitalization, innovation and consumer behavior. Digitalization is a powerful 
innovation factor that has already shown serious results for the economy both at the 
regional and global levels. The most significant effect o f digitalization for business is 
the strengthening o f existing and creation o f new competitive advantages.
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Введение
Инновации являются ключевой те­

мой в экономических дискуссиях, нахо­
дятся в центре внимания научных сооб­
ществ и СМИ. Причины такой актуально­
сти заключаются в стремительном развитии 
рынка технологий и усилении конкуренции 
в региональных и международных 
масштабах.

Новые технологии, альтернативные 
бизнес-модели и факторы поведения потре­
бителей способствуют быстрой трансфор­
мации предприятий. Компании активно 
применяют инновации, и, в результате -  ме­
няется как отдельные секторы, так и весь 
рынок. Исследование новых глобальных

трендов дает возможность понимания изме­
нений, их особенностей, помогает прогно­
зировать направления развития как транс­
национальных, так и локальных компаний.

Ключевым проблемам инноватики 
посвящены труды авторов: [Ковалева Д.В., 
Косолаповой Н.А., Лихацкой Е.А., 2020], 
[Литвинцевой Г.П., Петрова С. П., 2019], 
[Певнева В.В., 2019], [Янченко Е.В., 2020] 

и др. Особо следует отметить значение 
научных трудов [Гринева Н.Н., Николаевой 
Н.Ю., Саморокова А.В., 2022], [Дайнеко
В.Г., Дайнеко Е.Ю., 2021], [Домнич Е.Л., 
2022 ], [Стырина Е.М., 2022], посвященных 
исследованию различных аспектов иннова­
ционного развития.
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Для успеха в конкуренции бизнесу 
нужны нестандартные, новые подходы. Н о­
вые возможности и потребительские пред­
почтения активно осваиваются быстрорас­
тущими инновационными компаниями и 
региональными предприятиями, которые 
максимально сфокусированы на целевой 
аудитории. Сегодня инновации стали стан­
дартом практически на каждом рынке.

Так, активизация инновационного 
развития прямо связана с развитием инфор­
мационных технологий, электронных ре­
сурсов, облачных систем хранения и обра­
ботки данных [Трайнев В.А., 2022]. Совре­
менная модель бизнеса с применением циф­
ровых технологий формирует потоки дохо­
дов по всей цепочке ценностного предло­
жения [Ш аркова А.В, 2022].

Большую значимость представляет 
развитие инновационной сферы в контексте 
экономической безопасности. Уровень эко­
номической безопасности зависит от 
уровня инноваций в стране и в тоже время 
является для них базисом [Сильвестрова С.
Н., Эскиндарова М.А., 2022]. Развитие ин­
новаций формирует основу для экономиче­
ского роста. Довольно интересна точка зре­
ния [Соклакова И.В., 2022], что новый 
взгляд на инновационный процесс поможет 
осознать масштаб изменений на потреби­
тельских рынках и превратить проблемы в 
возможности. Инновации являются частью 
системы управления изменениями: как их 
цель и как первопричина.

Этап трансформации экономики вопло­
щается в переходе материальных активов в 
их цифровые эквиваленты, а также в интегра­
ции экономических субъектов в цифровые 
экосистемы в процессе производства благ и 
услуг [Маркова Е.С., 2022]. Цифровизация 
трактуется как результат перехода к шестому 
технологическому укладу.

По мнению [Суртаева О.С., 2021], 
внедрение инновационных технологий от­
крывает возможности для получения эко­
номических преимуществ, позволяет мо­
дернизировать как крупные промышлен­
ные производства, так и обеспечить выжи­
ваемость малого и среднего бизнеса.

В авторитетных научных публика­
циях и государственных программных до­
кументах инновационное развитие эконо­
мики освещено достаточно объемно, но 
технологические и геополитические про­
цессы активно преобразуют экономический 
ландшафт. Теория и механизмы инноваци­
онного развития бизнеса требуют нового 
подхода в условия цифровизации. Поэтому, 
исследование особенностей инновацион­
ного развития в аспекте цифровизации яв­
ляется актуальным и перспективным 
направлением.

Целью статьи является изучение ин­
новационного развития бизнеса в контексте 
цифровизации, а также выявление особен­
ностей инноваций в современных условиях. 
Для достижения цели были последова­
тельно решены основные задачи исследова­
ния: выявлены особенности инновацион­
ного развития бизнеса на современном 
этапе, выделена взаимосвязь реноваций, 
инноваций и технологического прорыва в 
аспекте цифровизации, детализированы 
компоненты актуальных инновационных 
стратегий, проанализированы мегатренды 
общественно-экономического развитии, 
представлен комплекс взаимодействия 
драйверов, мегатрендов и инноваций.

Теоретической базой исследования 
послужили научные труды российских и за­
рубежных авторов, которые затрагивают 
инновационное развитие и цифровизацию. 
М етодология исследования включает об­
щенаучные методы исследования: анализа 
и синтеза, научного обобщения. Исследова­
ние построено на изучении актуальной 
научной и периодической экономической 
литературы.

О сновная часть
Переход экономических систем на 

цифровые технологии -  большие данные, 
интернет вещей, облачные хранилища и вы­
числения, машинное обучение -  привносит 
большие изменения в реальность. П ерсо­
нальные данные становятся современным 
высоколиквидным активом. Цифровизация
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влияет не только на структуру экономики, 
потребление и стоимость капитала, но и на 
содержание трудовой деятельности. Так, 
если раньше базовые цифровые технологии 
развивались автономно, то в последнее 
время они все больше интегрируются и сра­
щиваются с традиционными [Габдуллин Н. 
М., 2019].

Технологии увеличивают скорость 
изменений и обеспечивают базу для новых 
точек роста. Инновационные модели ком­
паний «новой волны» фактически перестра­
ивают рынки, по-новому привлекая потре­
бителей и меняя коммуникации относи­
тельно категорий сервиса и удобства. А ль­
тернативные бизнес-модели расширяют

конверсию и удовлетворяют потребности 
новыми способами.

Взаимосвязь реноваций, инноваций и 
технологического прорыва (рис. 1) иллю­
стрирует то, как предприятия применяют 
новшества с разной степенью влияния на 
рынки.

Реновация применяется, когда компа­
ния улучшает традиционные товары для 
увеличения доли рынка. Инновации явля­
ются результатом развития категории за 
счет новых ингредиентов, способов приме­
нения, продаж. И  происходит настоящий 
технологический прорыв, когда разрабаты­
вается совершенно новая категория.

■=> (С Щ  ■ = >

Реновация

Захватывает долю 
конкурентов в рамках 

текущей категории

И нноваци я

Развивает отрасль 
(категорию) за счет 
новых технологий и 
пользователей, уве­

личивает долю 
рынка

Технологический
п роры в

Создает совершенно 
новую категорию или 

рынок

Улучшение Изменение

Рис. 1. Взаимосвязь реноваций, инноваций и технологического прорыва 
Fig. 1. The relationship between renovation, innovation and technological breakthrough

Информационные технологии, в осо­
бенности, интернет и цифровизация, со­
здали широкие возможности для доступа к 
разной информации и сервисам, выросла 
скорость коммуникаций, для многих отрас­
лей снизились входные барьеры. Изучений 
спектра и характеристик инноваций спо­
собствует оценке конкурентных угроз и

возможностей роста для компаний. Цель 
реновации: восстановить сильную позицию 
в категории, подчеркнуть значимость для 
потребителей и защитить или даже захва­
тить долю рынка у конкурентов. Ориента­
ция на дополнительную прибыль является 
сильным стимулом для реновации, которая

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
RESEARCH RESUL T.ECONOMIC RESEARCH



Научный результ ат . Экономические исследования. Т. 9. №  4.2023. С. 31-48
Research Result. Economic Research. Vol. 9. №  4.2023. P. 31 -48

оказывает влияние на объемы продаж и ры­
ночную перспективу.

Стратегия внедрения реновации 
включает: изменение концепции позицио­
нирования; запуск новых форматов, упа­
ковки; репозиционирование или захват но­
вых ниш, включая премиальный сегмент; 
ребрендинг; ценовая дифференциация. Так, 
сеть продуктовых магазинов «Светофор» 
вывела традиционную дисконтную рознич­
ную торговлю на новый уровень, адаптиро­
вала бизнес-модель для усиления привлека­
тельности и стимулирования покупатель­
ной активности более состоятельных по­
требителей. Компания расширила товарные 
линейки премиум-класса, таким образом, 
увеличила доходы, обновила дизайн мага­
зинов и открывает новые точки в престиж­
ных районах.

Более прогрессивная, чем реновация, 
инновация ведет к созданию категорий и 
привлечению новых потребителей. Иннова­
ционные стратегии включают: новые воз­
можности для применения; запуск новых 
форматов; новые способы привлечения и 
потребления; слияние отраслей и товарных 
категорий; создание новых сегментов.

Для бизнеса в сфере цифровых техно­
логий, инвестиции в нематериальные ак­
тивы, в исследования, обучение, решаю­
щую роль играют методы управления. Так, 
самый высокий рейтинг в S&P 500 у ИТ- 
компаний: Google, Facebook, Amazon и

Apple [Tambe P., H itt L., Rock D., Brynjolfs- 
son E., 2020].

Драйверы инноваций -  это: экономи­
ческий рост; демографическая ситуация; 
изменения в окружающей среде и социуме; 
развитие новых технологий. Потребители и 
рынки не могут абстрагироваться от изме­
нений в экономике или демографии. Сущ е­
ствует ряд базовых социально-экономиче­
ских факторов, которые формируют мега­
тенденции. Анализ мегатрендов помогает 
четко определить текущее положение ком­
пании, разработать проактивную страте­
гию, подготовить бизнес-план, чтобы оста­
ваться актуальным в будущем. М егатренды 
-  это не краткосрочные прогнозы, а долго­
срочные тенденции, которые характери­
зуют фундаментальные изменения и опре­
деляют потребительские рынки.

Анализ мегатрендов дает основу для 
качественного прогнозирования развития 
рынка и конкуренции, так как инновации 
неотделимы от текущих потребительских 
тенденций. Системный подход к анализу 
мегатрендов позволяет компаниям выйти за 
пределы традиционной категории, отрасли 
и рынка, чтобы мониторить изменения, 
прямо или косвенно влияющие на будущее. 
Долгосрочная перспектива позволяет рас­
считывать на успех в инновациях, перехо­
дить от консервативных («догоняющих») к 
опережающим стратегиям. Наглядно ком­
плекс взаимодействия драйверов, мегатрен­
дов и инноваций представлен на рис. 2.

Д рай веры М егатренды И нновации

Анализ изменений

Драйверы создают 
условия и способ­

ствуют 
изменениям

Что хотят изме­
нить потребители
М егатренды выяв­

ляют сдвиги в пове­
дении и спросе, 

формируют тенден­
ции на микроуровне

Что должен изме­
нить бизнес

Спектр изменений от 
корректировки пред­
ложения до полной пе­
рестройки поведения 

потребителей

Рис. 2. Комплекс взаимодействия драйверов, мегатрендов и инноваций 
Fig. 2. Complex interaction o f drivers, megatrends and innovations
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Компании, которые анализируют ме­
гатренды, оценивают, какие из них повли­
яют на потребителей и как, с большей веро­
ятностью преуспеют в стратегиях, иннова­
циях и революционных изменениях. Стоит 
отметить общие тенденции, которые вли­
яют на потребителей как сегодня, так и в 
будущем: 1) здоровье; 2) устойчивое разви­
тие; 3) пользовательский опыт; 4) премиа- 
лизация; 5) цифровая реальность; 6) за­
просы потребителей; 7) приоритет ценно­
сти; 8) персонализация; 9) диверсификация 
и комбинирование; 10) удобство.

Компании обновляют продукцию, 
внедряют инновации или трансформиру­
ются под воздействием сочетания факто­
ров. Традиционный бизнес, как правило, 
сочетает меньше факторов, чем инноваци­
онный. Но при технологическом прорыве 
применяются элементы, как из классиче­
ских бизнес-моделей, так и из инновацион­
ных. Благодаря новым технологиям появ­
ляются бизнес-модели, способные преобра­
зовывать рынки. Компании влияют на по­
требителей по новым каналам и по-новому 
формируют предложение.

Инновационные компании, локаль­
ные предприятия и транснациональные 
корпорации способны менять рынки. Теку­
щая ситуация характеризуется развитием 
электронной коммерции, причем мелкие 
предприятия могут вполне успешно конку­
рировать с крупными игроками, благодаря 
участию в акселераторах по типу 
Wildberries, Ozon, Яндекс М аркет и др. П о­
явился новый термин для малого бизнеса -  
«микробренды», или «повстанческие 
бренды», или «партизанские компании».

«Партизанские» компании -  это не­
большие, но быстрорастущие игроки 
рынка, которые стремятся закрыть неудо­
влетворенные потребности. Часто, они спе­
циализируются на монопродукте, соответ­
ствуя потребительским запросам. Местные 
компании опираются на аутентичность и 
уникальность, которые являются их конку­
рентными преимуществами. Эти предприя­
тия являются гиперлокальными, используя

свои связи с небольшим регионом или тра­
диционными игроками на развивающихся 
рынках.

Традиционные компании -  это круп­
ные транснациональные корпорации, кото­
рые доминируют в ключевых потребитель­
ских категориях. Хотя они и не такие мо­
бильные, как «партизанские компании», в 
их активе -  доля рынка, ресурсы и силный 
бренд.

Сегодня запуск нового бренда с не­
большими инвестициями вполне реален из- 
за меняющегося поведения потребителей, 
низких барьеров для входа на рынок и ши­
рокого распространения цифровых техно­
логий. М икробренды решают проблемы по­
требителей, на которые крупные компании 
сегодня не обращают внимания. Дефицит 
капитала заставляет микробренды приме­
нять нестандартные решения: концентри­
роваться на упрощении, упаковке и ценно­
сти бренда. Без серьезных рекламных бюд­
жетов, многие начинают с создания базы 
приверженцев или сообщества, совершен­
ствуют один продукт для нишевого сег­
мента и строят на этом бизнес.

Феномен партизанских компаний по­
явился сравнительно недавно, но они уже 
стали серьезной проблемой для крупного 
бизнеса. Партизанские компании обладают 
четким видением и миссией, стремятся удо­
влетворить новые потребности. Хотя они 
мало распространены в крупных и фраг­
ментированных категориях товаров, при 
этом ни один сегмент не застрахован от их 
экспансии. М ногие компании предлагают 
более высокое качество или лучшие пре­
имущества по более выгодным ценам. В 
значительной степени партизанские 
бренды побеждают потому, что ограничен­
ность заставляет применять свой подход к 
трем аспектам: запоминаемость, визуал и 
эффективность ассортимента. Вместо инве­
стиций в рекламу, микробренды усиливают 
запоминаемость за счет упаковки, свойств 
продукта, создавая сообщество сторонни­
ков с помощью концентрированного марке­
тинга.
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М икробренды также осознают, что 
использование традиционных каналов ком­
муникаций для узнаваемости на раннем 
этапе может привести к распылению вни­
мания. Они ориентируются на специализи­
рованные сегменты, чтобы закрепиться. Та­
кая тактика позволяет микробрендам опе­
ративно тестировать и совершенствовать 
продукцию, одновременно поддерживая 
уровень цен и сохраняя контроль. В допол­
нение к уникальному подходу к активам, 
партизанские компании опережают веду­
щих игроков путем создания партнерских 
экосистем. Это позволяет тестировать, обу­
чаться и менять концепции по мере необхо­
димости без значительных затрат. Так, пар­
тизанские бренды продуцируют новые то­
вары и поставляют их на рынок в три раза 
быстрее, чем крупные конкуренты.

Учитывая преимущества, крупные 
бренды могут инвестировать не только в 
традиционные сферы, где масштаб по- 
прежнему имеет значение, но и в новые от­
расли, например, аналитику данных, циф­
ровой маркетинг, новые технологии и та­
ланты. Большие компании могут использо­
вать методы микробрендов, а именно, пере­
ориентироваться на уникальность, полу­
чить новый импульс для бизнеса. Для уси­
ления активности и гибкости организации, 
необходимо использовать межфункцио- 
нальные команды для управления взаимо­
отношениями с клиентами, инновациями, 
для привлечения лучших специалистов, для 
тестирования и обучения.

Региональные компании часто дости­
гают успеха за счет слияний и поглощений, 
а также благодаря новым брендам. Локаль­
ные операторы должны иметь конкурент­
ное преимущество для эффективного пози­
ционирования. Традиционные бизнесы ча­
сто применяют возможности интегра­
ции. Ряд компаний масштабируют парти­
занские бренды, встраивая их в основной 
бизнес. Кроме того, предоставление приоб­
ретенной марке определенных свобод при 
сохранении контроля, может гарантировать 
дополнительную прибыль. По мере того,

как партизанские бренды растут и захваты­
вают долю рынка, традиционные компании 
стараются снова заявить о себе, переосмыс­
ливают стратегию развития. Поэтому ком­
пании инвестируют в инструменты защиты 
от партизанских брендов.

Основные конкурентные преимуще­
ства микробрендов таковы: дифференциа­
ция: отличие от конкурентов; скорость: 
быстрота действий и реагирования; соци­
альные сети: инструмент коммуникации и 
продвижения; узкий ассортимент: фокус на 
одном или нескольких товарах; быстрый 
рост: захват ниши или всей товарной кате­
гории; приверженцы: ориентация на сооб­
щества; новизна: отсутствие ассоциаций с 
популярными брендами, гибкость и пози­
тивное подкреплание; аутентичность: от­
сылка к истокам, подлинности; ориентиро­
ванность на потребителя: потребитель яв­
ляется центром бизнеса; согласованность: 
соединить бизнес-интересы с ценностями 
потребителей.

Некоторые сегменты рынка более 
подвержены к воздействию партизанских 
компаний, чем другие. Основные факторы, 
создающие риски для партизанских компа­
ний: высокие барьеры для входа отрасль; 
жесткое регулирование; ограниченная ло­
яльность к бренду; привлечение инвесто­
ров. Сравнительная характеристика регио­
нальных и глобальных компаний представ­
лена в табл. 1.

В то же время у традиционных опера­
торов рынка есть несколько сильных пре­
имуществ: обеспеченность капиталом,
партнерские связи, отраслевые знания и 
опыт. Эти сильные стороны открывают воз­
можности микробрендам, тогда как боль­
шой бизнес часто недооценивает новые ас­
пекты потребительского поведения.

Рассмотрение инновационного разви­
тия бизнеса в разрезе трехуровневой си­
стемы: реноваций, инноваций и технологи­
ческого прорыва дает возможность форми­
рования управленческих инструментов для 
различных масштабов бизнеса и уровней 
государственной власти. Применение рено-
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ваций актуально для восстановления силь- рынка, для стимулирования продаж и полу-
ных позиций на рынке, для захвата доли чения дополнительной прибыли.

Таблица 1
Ключевые различия между региональными и глобальными компаниями

Table 1
Key differences between regional and global companies

Р еги ональны е ком пании Г лобальн ы е ком пании

Локальная интеграция Региональная адаптация
Инсайдеры (новички) «Чужаки»

Вовлечены в жизнь целевых потребителей Изучают местных потребителей
Дифференциация Риск унифицированности

В меняющейся среде многие компа­
нии могут потерять ориентиры, что делает 
инновации критичными для бизнеса. Срав-

нение сильных и слабых сторон региональ­
ных операторов рынка содержится в 
табл. 2.

Таблица 2
Сильные и слабые стороны региональных операторов рынка

Table 2
Strengths and weaknesses o f regional market operators___________________

С и льн ы е стороны С лабы е стороны
Масштаб деятельности Низкая мобильность и скорость

Большие объемы капитала Слабая корпоративная культура
Обширная клиентская база Невосприимчивость к переменам

Сила бренда Фокус на краткосрочной выгоде
Квалифицированная рабочая сила Строгая отчетность

Инновация более прогрессивна, чем 
реновация, так как генерирует новые харак­
теристики товаров (услуг), привлекает но­
вых потребителей. Инновационные страте­
гии включают: новые возможности для 
применения; запуск новых форматов; но­
вые способы привлечение и потребления; 
слияние отраслей и товарных категорий; 
создание новых сегментов. Технологиче­
ский прорыв создает кардинально новые 
рынки или категории товаров путем пере­
форматирования рынка, фокусировки на 
потребителях, сотрудничестве, лидерстве.

Существует ряд базовых социально­
экономических факторов, которые форми­
руют мегатренды. Анализ мегатрендов по­
могает определить текущее положение 
компании, разработать проактивную стра­
тегию, подготовить бизнес-план, чтобы

оставаться актуальным в будущем. М е­
гатренды -  это долгосрочные прогнозы, ко­
торые характеризуют фундаментальные из­
менения и определяют развитие рынков. 
Компании, которые анализируют ме­
гатренды, оценивая, какие из них с 
наибольшим эффектом повлияют на потре­
бителей, с большей вероятностью пре­
успеют в стратегиях, инновациях и револю­
ционных изменениях. К значимым ме­
гатрендам для бизнеса сегодня относятся 
такие: здоровье; устойчивое развитие;
пользовательский опыт; премиализация; 
цифровая реальность; запросы потребите­
лей; приоритет ценности; персонализация; 
диверсификация и комбинирование; удоб­
ство.

Развитие бизнеса, инноваций и про­
цессы цифровизации рассматриваются ис­
следователями на разных уровнях и на ос-

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
RESEARCH RESUL T.ECONOMIC RESEARCH



Научный результ ат . Экономические исследования. Т. 9. №  4.2023. С. 31-48
Research Result. Economic Research. Vol. 9. №  4.2023. P. 31 -48 68

нове различных подходов, что находит от­
ражение в формировании ряда новых кон­
цепций. Так, сформирована концепция тех­
нологической инновационной системы 
(ТИС), которая сочетает системный подход 
к новым технологиям на всех стадиях их 
жизненного цикл, по аналогии с зарубеж­
ной практикой [Невзорова Т.А., 2022]. Дан­
ная концепция, по мнению автора, позволит 
эффективно анализировать развитие техно­
логий с учетом действующих факторов. Та­
кой подход представляется вполне оправ­
данным и разумным.

Цифровизация в комплексе с иннова­
ционными драйверами обуславливает появ­
ление новых институциональных образова­
ний в экономическом ландшафте, таких, 
как маркетплейсы, цифровые экосистемы. 
В некоторых исследованиях] уделяется 
большое внимание потребительскому ас­
пекту при формировании экосистем, из-за 
вовлечения большего числа компаний и по­
требителей [Ш аститко А.Е., Курдин А.А., 
Филиппова И.Н., 2023. Подчеркивается ак­
туальность государственного регулирова­
ния их деятельности в силу их влияния и 
быстрого роста. Авторы предлагают приме­
нить концепцию «мезоинститут» в отноше­
нии функционирования экосистем для са­
морегулирования.

Цифровые технологии относят к 
сфере материального производства, что 
спорно, и выдвигают гипотезу о том, что 
применение цифровых технологий на мик­
роуровне положительно повлияет на фи­
нансовые показатели [Гудкова Т.В., За­
здравных А.В., Логинова В.С., 2022]. Ав­
торы основываются на результатах иссле­
дования факторов успеха при внедрении 
цифровых технологий на промышленных 
предприятиях в Российской Федерации.

Анализ зарубежного опыта инноваци­
онного развития бизнеса свидетельствует о 
перспективности изучения данного вопроса 
в плане формирования мер государствен­
ной поддержки науки и техники 
[Brynjolfsson E., Rock D., Syverson Ch., 
2021]. Цифровые технологии нуждаются в

значительных инвестициях, в том числе 
совместном финансировании новых про­
цессов, продуктов. По мнению исследова­
телей, эти инвестиции часто недооценива­
ются.

Существует мнение, что инновации 
малых и средних предприятий зависят от 
множества внутренних и внешних факто­
ров: сотрудничество с другими фирмами и 
исследовательскими центрами, от локации 
и условий внешней среды [Hervas-Oliver J., 
Parrilli M., Rodriguez-Pose A., Sempereipoll 
F., 2021]. Региональные особенности биз­
неса могут играть более важную роль для 
инноваций, чем сугубо научно-техническая 
деятельность. Целесообразно системное 
внедрение цифровых технологий в опера­
ционные процессы бизнеса на льготных 
условиях в рамках предпринимательских 
инициатив, в условиях режима специаль­
ных экономических зон. Это приведет к 
стимулированию развития бизнеса и техно­
логическому прогрессу одновременно.

Заклю чение
Инновационное развитие бизнеса 

представляет собой сложный многоуровне­
вый процесс. В условиях цифровизации 
происходят серьезные изменения во мно­
гих факторах бизнеса. Данное исследова­
ние направлено на то, чтобы конкретизиро­
вать особенности инновационного разви­
тия бизнеса в условиях цифровизации. И н­
терпретация научных статей позволила вы­
явить главные движущие силы инноваций в 
современных условиях. На основе теорети­
ческих исследований и практических дан­
ных проведен эмпирический анализ инно­
ваций и инновационной политики с учетом 
контекста цифровизации. В новых усло­
виях инновации можно рассматривать в за­
висимости от характеристик отрасли, реги­
ональной специфики и масштаба бизнеса, в 
котором занят экономический субъект.

Уровень инновационного развития 
подвержен первоочередному влиянию гло­
бальных трендов (мегатрендов), а именно: 
здоровье; устойчивое развитие; пользова­
тельский опыт; премиализация; цифровая
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реальность; запросы потребителей; приори­
тет ценности; персонализация; диверсифи­
кация и комбинирование; удобство.

Практическая значимость результа­
тов исследования заключается в примени­
мости их для дальнейшего формирования 
задач экономической политики, анализа ин­
новационного развития на региональном и 
государственном уровне. Полученные ре­
зультаты могут использоваться для даль­
нейших исследований в области инноваций 
и предпринимательства.
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