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Аннотация
Стартап - это не новое дело, а предприятие, производящее и реализующее это новое 

дело. Предприниматель, организующий стартап, обязан понимать все риски и правильно 
оценивать будущ ую прибыль. В данной статье проанализированы риски и решение 
проблем в области организации бизнес-стартапов.
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Abctract
A  startup is not a new business, but an enterprise that produces and implements this new  
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В  н аш е вр ем я  п р о б л ем а  го су д ар ств ен н о й  п о д д ер ж к и  стар тап о в  
стан о в и тся  в е сь м а  актуальн ой . С ей ч ас  н аб л ю д ается  ак ти вн ы й  р о ст  ч и сл а  
п р ед п р и н и м ател ей , каж д ы й  из к о то р ы х  стр ем и тся  д о к азать  свою  ц ен н о сть  в 
сто л ь  п р о ц в етаю щ ей  ку л ьту р е  и н н о в ац и й  и  тех н о л о ги й  [3].

О д н ако , в то ж е  в р ем я , к о гд а  м н о ги е  из эти х  стар тап о в  и м ею т 
зн ач и тел ь н о е  п р и су тстви е  и  п р о ц ветаю т, д р у ги е , к  со ж ал ен и ю , и сч е заю т  в 
н ебы ти е.

Е сть  п о го во р к а , к о то р ая  гласит: « В ы ж и в ает  си л ьн ей ш и й » . П у ть  к  
у с п еш н о м у  зап у ск у  б и зн еса  не я в л я ется  гл ад ки м , п о это м у  д ля  
п р ед п р и н и м ател ей  важ н о  не то л ьк о  п о л у ч и ть  и д ею  и  н ач ать  б и зн ес , но  и 
п о л у ч и ть  н ео б х о д и м ы е  зн ан и я , к о то р ы е  м о гу т  п о м о ч ь  в со зд ан и и  бизнеса.

У ч и ты в ая  п р о б л ем ы  п о всю д у , в ц ел о м  в б и зн есе  и , в  ч астн о сти , в 
н ач и н аю щ и х  к о м п ан и ях , важ н о  п р и н ять  к  свед ен и ю  п р о б лем ы , с к о то р ы м и  
стал к и в аю тся  в это й  области . Т ак , сл ед у ет  о стан о ви ться  н а  некотор^гх 
р асп р о стр ан ен н ы х  п р о б л ем ах  б и зн ес- стар тап о в  (р и су н о к  1) и  и х  
п р ед п о ч ти тел ьн ы х  реш ен и ях .

Р асп р о стр ан ен н ы е  
п р о б лем ы  р азви ти я  б и зн ес - 

стар тап о в

Н ех ватк а  ф и н ан со в

О тсу тстви е  н ад л еж ащ ей  
м ар к ети н го во й  стр атеги и

К о н ку р ен ц и я

О тсу тстви е  п р ед ан н о й  ком анды

Н ер еал и сти ч н ы е  ож и д ан и я

Рис. 1. Р асп р о стр ан ен н ы е  п р о б л ем ы  р азви ти я  б и зн ес- стар тап о в

Р ассм о тр и м  каж д у ю  и з п р ед став л ен н ы х  п р о б лем  р азв и ти я  би знес- 
стар тап о в  б олее  п одробно .

О д н и м  и з в аж н ей ш и х у сл о в и й  в ы ж и в ан и я  стар тап о в  я в л яю тся  ф инансы . 
С  р о сто м  д о х о д о в  и  р о сто м  р асх о д о в  стар тап ы  в осн о вн о м  п о л агаю тся  н а  
и н весто р о в , к о то р ы е  о к азы в аю т  си л ьн у ю  ф и н ан со ву ю  п од д ер ж ку . П о это м у , 
ко гд а  в о зн и к ает  си ту ац и я  н ех в атк и  ф ин ан со в , стар тап ы  об ы чн о  стр ад аю т  от 
это го  п ер в ы м и  и  в ко н еч н о м  и то ге  п о д ч и н яю тся  си ту ац и и  [4



П р ед п р и н и м ател и , п ы тая сь  в л о ж и ть  ср ед ства  в б и зн ес , д о л ж н ы  такж е 
п о заб о ти ть ся  о том , ч то б ы  оп л ати ть  д р у ги е  н ео б х о д и м ы е  счета.

Р еш ен и е  это й  п р о б л ем ы  за к л ю ч ается  в п о и ск е  сп о со б о в  м и н и м и зац и и  
затрат. Т акж е н еп л о х о  п о й ти  ц и ф р о вы м  путем . П р ед п р и н и м ател и  м о гу т  
и сп о л ьзо в ать  б у х гал тер ск и е  п р о гр ам м ы  д л я  о тсл еж и в ан и я  и х  п р и то к а  и 
оттока.

Е щ е  од н и м  важ н ы м  к л ю ч о м  к  со здан и ю  б и зн еса  я в л я ется  п р ави л ьн о е  
б и зн ес-п лан и р о ван и е . П л о х о е  п л ан и р о в ан и е  п р и вел о  к  к р ах у  м н о ги х  
п р ед п р и яти й  в п ер в ы й  ж е год. П о ч ем у ?  П о то м у  что  о н и  н еэф ф екти вн о  
со зд аю т п р о б л ем ы  и  п о д во д н ы е  кам ни . Н есм о т р я  н а  то , что  у  ваш его  б и зн еса  
есть  и н н о в ац и о н н ы е  и д еи  и  ам б и ц и и , о тсу тстви е  эф ф ек ти в н о го  и 
н ад л еж ащ его  п л ан и р о в ан и я  п р и в ед ет  к  краху.

П е р ед  зап у ск о м  б и зн еса  важ н о  п р о вести  н ад л еж ащ ее  и ссл ед о ван и е , 
и зу чи в  н ео б х о д и м ы е  д етал и , таки е  к ак  ц ен ы  ко н к у р ен то в , п о став щ и к о в  и 
п рочее. Т ак о й  п о д х о д  со зд ает  п р о ч н у ю  о сн о ву  д л я  у сп еш н о го  би знеса. К р о м е  
того , н ап и сан и е  эф ф ек ти в н о го  б и зн ес -п л ан а  п о м о гает  стар тап ам  оп р ед ел и ть  
свой  б и зн ес , ц ел еву ю  ау д и то р и ю , о п ер ац и о н н о е  п о вед ен и е  и  сум м у  д ен ег , 
ко то р у ю  он  б у д ет  ген ер и р о в ать  и  тратить.

Д л я  стар тап о в  в с егд а  яв л я ется  сло ж н о й  зад ач ей  вы ясн и ть , как  
н аи л у ч ш и м  о б р азо м  он и  м о гу т  п р о д в и гать  свои  п р о д у к ты  и ли  у слу ги  и 
д о н ести  и х  до  б олее  ш и р о к о й  аудитори и .

Р еш ен и ем  д ан н о й  п р о б л ем ы  м о ж е т  п о сл у ж и ть  то , что  со вр ем ен н ы е 
тех н о л о ги и  п р ак ти ч еск и  м н о го е  у п р о сти л и , п о ск о л ьк у  о тк р ы л и  ш и р о к и й  
сп ек тр  в о зм о ж н о стей  д л я  м ар к ети н га  в эл ек тр о н н о й , п еч атн о й , он лай н -ф орм е. 
П о это м у  стар тап ам  н ео б х о д и м о  и ск ать  сп о со б ы , с п о м о щ ью  к о то р ы х  они  
м о гу т  со зд авать  и н н о в ац и о н н ы е  м ар к ети н го вы е  п л ан ы , р азм ещ ать  р еклам у , 
ч то б ы  л ю д и  зн ал и  ц ен н о сть  своего  п р о д у к та  и л и  услуг. Х о р о ш ая  
м ар к ети н го в ая  стр атеги я  д о л ж н а  и м еть  ви д ен и е , м и сси ю  и  б и зн ес-ц ель . О н 
д о л ж ен  бы ть в со сто я н и и  д ать  п о д р о б н о е  о б ъ ясн ен и е  р о л и  б и зн ес -п р о д у кто в  
и ли  у сл у г  н а  ры н ке. Х о р о ш ая  п р ав и л ьн ая  м ар к ети н го в ая  стр атеги я  со х р ан и т  
л о ял ьн о сть  кл и ен то в  к  п р о д у к там  и ли  услугам .

Ж ест к ая  к о н к у р ен ц и я  -  сам ая  н еи зб еж н ая  п р о б лем а , с к о то р о й  
стал к и в аю тся  стартап ы . С тар тап ы  о б ы чн о  стал к и ваю тся  с д ву м я  
п р еп ятстви ям и : м о н о п о л и сти ч еск и е  п р ед п р и яти я , к о то р ы е  д о м и н и р у ю т  на 
ры н ке , что  за тр у д н я ет  п о явл ен и е  н о ви ч к о в , и , во -в то р ы х , бесч и сл ен н ы е 
стар тап ы , к о то р ы е  р егу л яр н о  зап у ск аю тся  н а  р ы н ке  с и н н о в ац и о н н ы м и  
и д еям и , п о это м у  о ч ен ь  вер о ятн о , что  он и  б у д у т  п о гл о щ ен ы  тен ью  д р у ги х  
стар тап о в  [5].

О д н о й  из п о л о ж и тел ьн ы х  сто р о н  к о н к у р ен ц и и  зак л ю ч ается  в том , что  
он а со зд ает  у сл о в и я  д л я  того , ч то б ы  к о м п ан и и  м о гл и  п р ед л агать  л учш ее . Н а  
сам о м  д ел е  д л я  п р ед п р и н и м ател ей  су щ еств у ет  м н о ж еств о  во зм о ж н о стей , 
п о ск о л ьк у  затр аты  н а  п ер ек л ю ч ен и е  д л я  б о л ьш и н ств а  кл и ен то в  н евел и к и , и 
м н о ги е  го то вы  п о п р о б о в ать  н о вы е , о тн о си тел ьн о  н еп р о в ер ен н ы е  п р о д у кты  
и ли  услуги . Ч то б ы  п р ео д о л еть  п р о б л ем у  к о н к у р ен ц и и , стар тап ам  н ео б х о д и м о  
и ссл ед о в ать  и  ан ал и зи р о вать  свою  н и ш у  в о тр асл и ; о н и  д о л ж н ы  бы ть



у н и к ал ьн ы м и  и  о тл и ч аться  по  п од ход у ; а  так ж е  и м еть  в о зм о ж н о сть  со здавать , 
в н ед р ять  и  о тсл еж и вать  свой  би зн ес- и  м ар к ети н го в ы й  п л ан , что  о ч ен ь  важ но.

С лаж енная и  ответственная делу  ком ан д а  -  это реш аю щ и й  м ом ен т всего. 
О тсутствие н адлеж ащ ей  ком анды  м ож ет привести  к  серьезны м  п оследствиям  
для бизнеса. О тсутствие приверж енн ости  м ож ет усугуби ть  разочарование в 
организации , которое бы стро перерастает в откры ты й  конф ликт. Е сли  члены  
ком анды  н ачи н аю т брать на себя обязательства  и з-за  страха ответственности  или  
обви нен ия в н еудаче, бизнес н и когд а  не достигнет поставленн^гх целей  [6].

Х о р о ш о  п о д го то в л ен н ая  к о м ан д а  с р азн о о б р азн ы м и  н ав ы к ам и  очен ь 
в а ж н а  д л я  р о с та  и  у с п е х а  стартап ов . М еж д у  ч л ен ам и  к о м ан д ы  д о л ж н а  бы ть 
н ад л еж ащ ая  си н ер ги я , к о о р д и н ац и я  и  х о р о ш ая  ком м у н и кац и я . К о м ан д а  
ф о р м и р у ется  из л ю д е й  с р азн ы м  н аб о р о м  сп о со б н о стей  и  о д и н ак о во й  
н ап р ав л ен н о сть ю , что  п о зв о л яет  ч лен ам  п о м о гать  д р у г  дру гу , у ч и ться  д р у г  у  
д р у га  и  п р и л агать  со гл асо ван н ы е у си л и я  д ля  д о сти ж ен и я  успеха.

У сп ех  п р и х о д и т  с о ж и д ан и ям и . С тар тап ы , к ак  п р ави л о , стал к и в аю тся  с 
п р о б лем ам и , к о гд а  о н и  у стан ав л и в аю т  "н ер еал и сти ч н ы е ож и д ан и я" после 
стр ем и тел ьн о го  усп еха . П о м н и те , у сп ех  об ы чн о  н ед о л го веч ен , а  о ж и д ан и я  
н и к о гд а  не закан чи ваю тся . И м ен н о  зд есь  стар тап ам  н ео б х о д и м о  п о н ять , 
к ак о в ы  р еал ьн ы е  ож и дан и я . У сто й ч и в о сть  явл яется  к л ю ч евы м  ф акто р о м , а 
у сто й ч и в о сть  тр еб у ет  п о сл ед о в ател ьн ы х  усилий .

Д л я  то го , ч то б ы  стар тап ы  д о б и л и сь  у с п е х а  в к о н к у р ен тн о м  д ело во м  
м и р е , у  н и х  д о л ж н ы  б ы ть вы со ки е , но  к о н тр о л и р у ем ы е  о ж и д ан и я , у ч и ты в ая  
д о сту п н ы е  р есу р сы , степ ен ь  п о тен ц и ал а  р о ста  и  д р у ги е  р ы н о ч н ы е  ф акторы , 
к о то р ы е  так ж е  н ео б х о д и м о  учи ты вать .

В  зак л ю ч ен и е  х о тел о сь  бы  п о д чер к н у ть , что  п р о б л ем ы  и  р и ски  
н еи зб еж н ы  н а  п ути  к  у с п ех у  стар тап а , п о это м у  д л я  п р ед п р и н и м ател ей  важ но  
б ы ть  у сто й ч и в ы м и  и  со ср ед о то ч ен н ы м и  н а  со х р ан ен и и  св о и х  ц ен н о стей , 
н езави си м о  от обстоятельств .
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