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Аннотация. 

Устойчивое развитие сельских территорий требует четкой методологии оценки 

эффективности муниципального управления, с учетом социально-

экономических показателей. В настоящих реалиях местные власти вынуждены 

искать новые формы, методы и каналы взаимодействия, чтобы обеспечить по-

вышение благосостояния населения. Это напрямую ставит под сомнение важ-

ность эффективности работы местных органов власти и выбор методов оценки. 

Цель исследования – определить наилучшую методику анализа результативно-

сти деятельности муниципалитета, как ключевого фактора устойчивого разви-

тия в существующих условиях. Цель конкретизирована в задачах изучения тео-

ретических аспектов понятий «муниципальное управление» и «эффективность 

муниципального образования»; исследования правовой основы проблемы; ана-

лиза имеющихся подходов к анализу местного самоуправления и выявления 

наиболее приемлемых в сложившихся условиях. Объектом исследования вы-

ступает муниципального образования. В роли предмета исследования является 

способ результативности деятельности местных органов власти. В статье пред-

ставлен анализ мнений ученых на понятие «муниципальное управление» и 

«эффективность муниципального образования». Особое внимание уделено 

обобщению различных подходов анализа эффективности работы муниципаль-

ного образования, выявлению плюсов и минусов. Представлена нормативно-

методическая база анализа результативности муниципального управления. 

Теоретическая и практическая значение исследования в том, что результаты 

ориентированы на рационализацию системы анализа результативности дея-

тельности местного самоуправления как основы повышения благосостояния 

населения и как, следствие, устойчивого развития территории. Предложенные 

нами рекомендации могут быть использованы органами власти субъектов РФ в 

процессе выработки решений по совершенствованию эффективности работы 

органов местного самоуправления, при выработке социально-экономических 

индикативных показателях. 
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Abstract.  

 Sustainable development of rural areas requires a clearly defined methodology for 

assessing the effectiveness of municipal government, taking into account socio-

economic indicators. In the present realities, local governments have to search for 

new forms, methods and channels of interaction in order to ensure the improvement 

of the well-being of the population. This directly actualizes the issue of local gov-

ernment performance and the importance of the problem of choosing evaluation 

methodology. The aim of the scientific research is to identify the best methodology 

for analyzing the performance of the municipality as the main factor of stable devel-

opment in the current conditions. The aim is concretized in the set tasks: to study 

theoretical aspects of "municipal governance" and "municipality effectiveness" con-

cept; to study legal base on the problem; to analyze available approaches to the 

method of local government analysis and to identify the most acceptable in existing 

conditions. The object of the study is a municipal entity. In a role of a subject of re-

search is a way of performance of local authorities. The article presents the analysis 

of scientists' opinions on the concept of «municipal government» and «municipal ed-

ucation efficiency». Particular attention is paid to the generalization of different ap-

proaches to the analysis of the effectiveness of municipal education, identifying the 

pros and cons. The normative and methodological basis for the analysis of the effec-

tiveness of municipal management is presented. Theoretical and practical signifi-

cance of the study is that the results are focused on the rationalization of the system 

of analysis of the performance of local government as the basis for improving the 

welfare of the population and as a consequence, the sustainable development of the 

territory. The recommendations proposed by us can be used by the authorities of the 

subjects of the Russian Federation in the process of making decisions to improve the 

performance of local government, in the development of socio-economic indicative 

indicators. 
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Введение 

Активное развитие сельских терри-

торий в значительной степени зависит от 

деятельности местных органов власти по-

средством разработки и внедрения меха-

низма муниципального управления в раз-

личных сферах жизнедеятельности. Одна-

ко существуют значительные различия в 
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социально-экономическом развитии тер-

риторий, которые отражаются на уровне 

жизни населения. Установление причин, 

по которым одни территории развиваются 

быстрее, а другие испытывают трудности 

возможно путем анализа результативности 

муниципального управления. Если по-

требности населения муниципалитета не 

удовлетворяются, это приводит к оттоку 

населения, что в свою очередь ведет к 

снижению налогов и неналоговых поступ-

лений в бюджет. Исходя из этого, это вли-

яет на финансовые возможности местных 

властей и развитие их территорий. 

Метод анализа эффективности 

управления приходится определять с по-

мощью различных методик, основанных на 

анализе огромного количества несогласо-

ванных индикаторов. Это приводит к не-

точным расчетам и к неверным управлен-

ческим решениям. Отсутствует четкая и 

аргументированная методика определения 

фактической эффективности деятельности 

муниципального управления. Следова-

тельно, важной проблемой остается пра-

вильность выбора способа оценки.  

Гипотеза данного исследования за-

ключается в том, что соответствующий 

выбор и утверждение методов оценки эф-

фективности муниципального управления 

является основополагающим для устойчи-

вого развития сельских территорий. 

Цель исследования – выявить силь-

ные и слабые стороны методов оценки эф-

фективности муниципального управления 

на основе существующих теоретических, 

нормативных и методических материалов. 

Теоретико-методологической осно-

вой стали результаты трудов националь-

ных и международных исследователей, 

непосредственно посвящённые проблема-

тике способа оценки муниципального 

управления. Изучению вопроса сущности 

муниципального управления посвящены 

работы авторов: Хайруловой Д.С., Давы-

дова Л.А. [Хайруллов Д.С., Давыдова Л.А. 

2022], Куприяшин Г.Л. [Купряшин Г. Л. 

2020] и другие. Понятие «эффективность 

муниципального управления» встречаются 

в работах следующих авторов: Чазовой 

И.Ю., Войтович В.Ю. [Эффективность 

государственного…, 2019], Ворошилова 

Н.В. [Ворошилов Н.В. 2017], Гуляев М.О., 

Бузычкина О.В., Рознина Н.В. [Гуляев 

М.О., Бузычкина О.В., Рознина Н.В.] и 

другие. Непосредственно оценка эффек-

тивности муниципального управления 

представлены Овчинниковой О.П., Лука-

шовой В.В. [Овчинникова О. П., Лукашов 

В. В. 2019], Леушин М.Е., Меркушева Н.И. 

[Леушин М. Е., Меркушева Н.И.], Пресня-

кова Т.С. [Преснякова Т.С. 2014] и други-

ми. Однако, в современной российской 

практике данная проблематика еще недо-

статочно освоена, что еще раз подтвержда-

ет актуальность статьи. При написании ра-

боты использованы методы научного ис-

следования: наблюдение, системный под-

ход, сравнительный анализ, анализ стати-

стических показателей, обобщение. 

 

Основная часть 

Управление как действие представляет 

собой сознательное влияние включающее 

целенаправленное воздействие с целью из-

менения процессов для достижения желае-

мых результатов и устранения неблагоприят-

ных ситуаций. В этой связи эффективность 

управления можно оценить с точки зрения 

достижения желаемых результатов. Для 

уточнения содержание понятия «муници-

пальная эффективность» необходимо изучить 

сущность «муниципалитетов». Федеральный 

закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих 

принципах организации местного само-

управления в Российской Федерации», 

формирует основу функционирования си-

стемы местного самоуправления. Значение 

муниципального управления в этом законе 

не фиксируется, а отождествляется с поня-

тием местного самоуправления [Федераль-

ный закон №131, 2003]. Структура местного 

самоуправления представлена в виде много-

уровневой системы власти: такой как пред-

ставительные органы, местная администра-

ция, контрольно-счетный орган и других 

подразделения. Федеральный закон № 131-

ФЗ уточняет основные критерии деятельно-
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сти местного самоуправления, их компетен-

цию, внешние и внутренние источники фи-

нансирования, формы взаимодействия, уста-

новленные способы волеизъявления жителей. 

Также стоит отметить, что в этом документе 

не отражено определение «эффективности 

местного самоуправления». 

Исходя из определений, рассмотрен-

ных в Положении Федерального закона от 

28.06.2014 № 172-ФЗ «О стратегическом 

планировании в Российской Федерации», 

результативность муниципального управ-

ления определяется достижением высокой 

степени развития той или иной террито-

рии. Согласно этому закону под муници-

пальным управлением понимается дея-

тельность, в которой органы местного са-

моуправления осуществляют свои полно-

мочия в рамках социально-экономического 

развития [Федеральный закон №172, 1014]. 

Интересны взгляды на «муниципаль-

ное управление» Давыдовой Л.А, Хайрул-

ов Д.С. Они видят в нем систему местного 

государственного воздействия (практиче-

ского, организующего и регулирующего) 

на общественную жизнь населения с це-

лью регулирования, сохранения и рацио-

нального использования потенциала оце-

ниваемой территории [Хайрулов Д.С., Да-

выдова Л.А., 2012]. Таким образом, анализ 

различных источников позволил опреде-

лить аспекты понятия «муниципальная 

эффективность» на основе: 

- удовлетворение потребностей жи-

телей определенной территории; 

- полное исполнение полномочий ор-

ганами местного самоуправления; 

- результат экономического и соци-

ального развития территории (табл. 1). 

Таблица 1 

Понятие «эффективность муниципального управления» 

Table 1 

The concept of «efficiency of municipal management» 

 

Автор Интерпретация 

Матюшкина И.А.,  

Михалева О.М. 

[2013] 

Совокупность наборов характеристик муниципального образования  

Селдушев В.Н. 

[2016] 

Степень эффективности управления муниципалитетом, имеющие 

наименьшие затраты на выполнение функций  

Вышлова-Пылева  

И. И. [2017] 

Степень соответствия достигнутых результатов деятельности, 

направленной на решение важных региональных проблем, постав-

ленным целям и задачам 

Ворошилов Н.В. 

[2017] 

Выражается степенью полноты и качества выполнения органами 

власти своих функций и обязанностей, удовлетворения запросов и 

потребностей населения 

Войтович В.Ю.,  

Чазова И.Ю. 

[2019] 

Это экономическая и социальная эффективность деятельности орга-

нов местного самоуправления за счет определения конкретных ре-

зультатов работы 

Купряшин Г.Л. 

[2020] 

Достигнутые результаты деятельности органов местного самоуправ-

ления и соответствие основным социальным задачам и потребностям 

населения 

Гайфуллин А.Ю. 

[2020] 

Является основой социальной стабильности и служит основной для 

различных политических, духовных, социальных, экономических и 

других областей 
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Кох И.А. выделяет два типа факто-

ров, непосредственно влияющих на муни-

ципальную деятельность. Правильно по-

ставленные цели и качество целеполага-

ния, а также точность разрабатываемых и 

реализуемых стратегий, выбор наиболее 

экономичных вариантов отражают страте-

гические элементы эффективности процес-

са муниципального управления. Тактика 

характеризует количество и качество воз-

можностей, необходимых для достижения 

цели [Кох И.А., 2005]. В результате дости-

гается эффективность управления органа-

ми местного самоуправления с целью удо-

влетворения потребностей населения, за 

счет имеющихся у органов местного само-

управления ресурсов. Это становится воз-

можным путем разработки нормативно-

правовой базы, как основы механизмов и 

инструментов, направленных на удовле-

творение потребностей населения. 

Признавая важность создания эффек-

тивной системы оценки местных органов 

власти, мы считаем, что сформированная 

нормативно-правовая база необходима и 

достаточна. Основой является Федераль-

ный Закон от 06.10.2003 года «Об общих 

принципах организации местного само-

управления в Российской Федерации». 

Статья 18.1 касается оценки эффективности 

деятельности органов местного самоуправ-

ления. В ней рассмотрены основные пока-

затели оценки и даны рекомендации по 

предоставлению грантов муниципальным 

образованиям для стимулирования 

наилучшего значения индикативных пока-

зателей. В свою очередь, для реализации 

Указа № 607 в каждом субъекте России был 

принят документ «Об оценке эффективно-

сти деятельности органов местного само-

управления» [Указа № 607, 2008]. Напри-

мер, в Омской области действуют норма-

тивные акты: 

– Постановление Правительства Рос-

сийской Федерации от 17.12.2012 № 1317 

«О мерах по реализации Указа Президента 

Российской Федерации от 28.04.2008 № 

607 «Об оценке эффективности деятельно-

сти органов местного самоуправления го-

родских округов и муниципальных райо-

нов» и Указа Президента Российской Фе-

дерации от 07.05.2012 года № 601 «Об ос-

новных направлениях совершенствования 

системы государственного управления»; 

– Указ Губернатора Омской области 
от 03.12.2010 года № 106 «Об отдельных 
вопросах проведения оценки эффективно-
сти деятельности органов местного само-
управления Омской области»; 

– Постановление Правительства РФ 
от 17 декабря 2012 г. №1317 дополняет 
предлагаемую систему показателей и 
включает критерии оценки развития мало-
го и среднего предпринимательства и др. 

В результате на федеральном уровне 
была утверждена система показателей ре-
зультативности работы местного само-
управления. Основное значение придается 
показателям, непосредственно отражаю-
щим деятельность органов местного само-
управления. Для этого определяются каче-
ство жизни и благосостояния жителей той 
или иной местности, развитость инфра-
структуры и социальной сферы. Критерии 
оценки затрагивают такие разные сферы: 
образование, культура, изменение условий 
для малого предпринимательства, жилищ-
но-коммунальное хозяйство, обеспечение 
граждан жильем и др.  

Оценка результативности деятельно-
сти муниципалитета основывается на офи-
циальных данных, содержащихся в отчетах 
глав администраций, городских округов и 
муниципальных районов. Диапазон докла-
да включает отчетный период и плановые 
значения на три года. Основным источни-
ком информации для отчетности выступа-
ют официальные статистические материа-
лы [Постановление Правительства РФ 
№1317, 2012]. 

Проводимая на постоянной основе 
оценка результативности системы управле-
ния органов местного самоуправления фор-
мирует основу для принятия решений в рам-
ках дальнейших совершенствования и по-
ощрения муниципальных образований. Су-
ществует несколько основных подходов к 
оценке деятельности органов местного са-
моуправления (табл. 2). Для расчета эффек-
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тивности используются следующие показа-
тели: 

- количественный, отражающий 

наличие городских и сельских общеобра-

зовательных учреждений: 

- относительный, учитывающий сто-

имость на одного жителя и установленный 

объемный или количественный процент 

[Леушин М. Е., Меркушева Н.И., 2013]. 

 

Таблица 2 

Основные подходы к оценке деятельности органов местного самоуправления 

Table 2 

Basic approaches to assessing the activities of local self-government bodies  

 

Подход Особенности  Плюсы и минусы  

1 подход (Алеске-

ров Ф. Т., Голов-

щинский К. И., 

Клименко А. В.) 

Мониторинг эффективности осно-

вана на достижениях и плановых 

показателях местного социально-

экономического развития  

Плюс: простота получения исход-

ной базы для оценки эффективно-

сти и интерпретации расчетов.  

Недостаток: уровень развития 

территории зависит от многих 

факторов, на большую часть из 

которых органы местного само-

управления не может в полной 

мере повлиять. 

2 подход (Ускова 

Т. В., Ворошилов 

Н. В., Гутникова 

Е. А., Кожевников 

С. А.) 

Чем выше уровень социально-

экономического развития, тем 

выше эффективность местного са-

моуправления 

3 подход (Беляев 

А. Н., Кузнецова 

Е. С., Смирнова 

М. В., Цыганков 

Д. Б.) 

Затратно-результативный сопо-

ставляет бюджетные средства и 

действия, которые были направле-

ны на достижение рентабельных 

конкретных локальных показате-

лей  

Плюс: символизирует изначаль-

ную сущность и содержание оцен-

ки эффективности деятельности 

органов местного самоуправления. 

Недостаток: трудно провести 

оценку в части затрат 

4 подход (Нурга-

тина Л.А., Стаес 

П., Маслов Д.В.) 

Характеризуется оценкой внут-

ренней эффективности управле-

ния, через сотрудников и процес-

сы управления 

Плюс: позволяет определять про-

блемы в процессах и оценить кон-

кретных сотрудников.  

Минус: сложность самой оценки и 

трудоемкость получения исходной 

базы 

 

Вступление в силу указа Президента 

РФ № 607 «Об оценке эффективности дея-

тельности органов местного самоуправле-

ния городских округов и муниципальных 

районов» позволило утвердить комплекс-

ная оценка на всей территории. При мони-

торинге при отсутствии одного или не-

скольких показателей эффективности дея-

тельности субъекта в отчетном году уста-

навливается нулевое значение. В результа-

те внимание направлено на области, явля-

ющиеся приоритетными для региональных 

и местных властей. Особое внимание уде-

лено составлению перечня мероприятий по 

совершенствованию деятельности органов 

местного самоуправления на конкретной 

территории. Данная оценка позволяет 

ранжировать муниципальные образования 

по их вкладу в социально-экономические 

развития региона. 

В нынешних условиях этот подход 

обсуждается экспертами. Эта теория 

утверждает, что основные показатели сле-

дует рассматривать комплексно: экологи-

ческих; экономических; социальных; ин-

ституциональных [Маргулян Я.А., 2020]. И 

практически ее показатели эффективности 

муниципального управления должны ха-

рактеризовать уровень положительного 

изменения этих составляющих на террито-
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рии муниципального района. Собранные 

показатели показывают сложность систем 

управления на этом уровне [Hendrick R., 

2000]. 

Одним из способов анализа результа-

тивности муниципального управления мо-

жет стать изучение мнения жителей, кото-

рое проживают на конкретной территории. 

Оно отражает удовлетворенность деятель-

ностью администрации муниципалитета 

различных слоев населения. Эффективная 

система взаимодействия органов местного 

самоуправления и жителей во многом за-

висит от наличия и функционирования в 

системе управления прямой и обратной 

связи в системе управления. Это взаимо-

действие должно происходить в диалого-

вом режиме [Гайфуллин А.Ю., 2020].  

Многие ученые разработали процес-

сы оценки результативности муниципаль-

ного управления. Лукашов В.В., Овчинни-

кова О.П. предлагают рассматривать эф-

фективности муниципальных образований 

с двух сторон: 

- удовлетворенность населения уров-

нем социально-экономического развития 

(среднемесячная заработная плата; удовле-

творенность населения качеством услуг 

здравоохранения и образования; процент 

населения, проживающего в населенных 

пунктах с единой центральной транспорт-

ной инфраструктурой; безработица и эко-

логия); 

- качество и эффективность управле-

ния (ввод в действие жилого фонда на ду-

шу населения; объем промышленной и 

сельскохозяйственной продукции на душу 

населения; степень и размер доходов соб-

ственного бюджета) [Лукашов В.В., Ов-

чинникова О.П., 2019].  

Анализ динамики эффективности 

муниципального образования позволяет 

проследить улучшение или ухудшение те-

кущей ситуации. Оценивая эффективность 

той или иной сферы муниципального 

управления должностные лица могут по-

нять, на что им необходимо обратить вни-

мание и как действовать в сложившейся 

ситуации. Затем тот же анализ показывает, 

является ли улучшение (или ухудшение) 

результатом применения выбранного ме-

тода контроля [Гуляев М.О., Бузычкина 

О.В., Рознина Н.В., 2021].  

В таблице 3 обобщена методика 

оценки эффективности муниципального 

управления в соответствии с Указом № 

607 и авторской методики В.В. Лукашова,  

О.П. Овчинниковой.  

Таблица 3 

Сравнительный анализ методик оценки эффективности муниципального управления 

Table 3 

Comparative analysis of methods for evaluating the effectiveness of municipal management 

 

Параметры  

сравнения 

Методика в соответствии  

с Указом № 607 [2008] 

Методика Лукашова В.В.,  

Овчинниковой О.П. [2019] 

Достаточность 

показателей 

Методика включает 41 показатель по 

следующим направлениям: экономи-

ческое развитие; общее и дополни-

тельное образование; культура; физи-

ческая культура и спорт; организация 

муниципального управления; проведе-

ние независимой оценки качества 

условий оказания услуг организация-

ми в сферах культуры, охраны здоро-

вья, образования и социального об-

служивания дошкольное образование; 

жилищное строительство и обеспече-

ние граждан жильем; жилищно-

Методика включает 12 пока-

зателей в сферах: экономиче-

ское развитие; организация 

муниципального управления; 

жилищное строительство и 

обеспечение граждан жильем; 

жилищно-коммунальное хо-

зяйство; экология. 
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Параметры  

сравнения 

Методика в соответствии  

с Указом № 607 [2008] 

Методика Лукашова В.В.,  

Овчинниковой О.П. [2019] 

коммунальное хозяйство; энергосбе-

режение и повышение энергетической 

эффективности 

Методы оценки 

Комплексный рейтинг эффективности 

рассчитывается на основе результатов 

мониторинга эффективности. Исполь-

зуются эвристические и индексные 

методы 

Отсутствует алгоритм ком-

плексной оценки эффективно-

сти 

Субъективность 

оценки 

Показатели призваны отражать факти-

ческие результаты деятельности орга-

нов местного самоуправления 

Показателям присвоена вес, 

отражающий субъективную 

позицию авторов 

 

Методика оценки, утвержденной 

Указом № 607 [2008] наиболее полно от-

ражает фактический уровень муниципаль-

ного управления за счет детализированных 

показателей и содержит формулы для их 

расчета и порядок проведения оценки вы-

полнения. Цель формальной методики яв-

ляется создание единого подхода к этапам 

мониторинга результативности деятельно-

сти местного самоуправления с целью вы-

явления динамики изменения показателей. 

Они отражают качество жизни, уровень 

социально-экономического развития му-

ниципального образования, степень ис-

пользования методов и принципов управ-

ления. 

Метод Лукашова В.В., Овчинниковой 

О.П. [Овчинникова О. П., Лукашов В. В. 

2019] из-за общего характера показателей, 

основанных на экспертных оценках, не 

позволяет получить полную информацию 

об результативности муниципального 

управления, а также выявить драйверы ро-

ста. Кроме того, предложенные авторами 

показатели несопоставимы из-за разных 

единиц измерения и не могут быть исполь-

зованы для интегрированной оценки ре-

зультативности муниципального управле-

ния.  

Отмеченные недостатки методов 

оценки деятельности органов местного са-

моуправления позволяют говорить о необ-

ходимости использования комплекса раз-

личных методов мониторинга. Наиболее 

подходящим является механизм SWOT-

анализа, основанный теории отношений 

сторон. Этот анализ составляет основу 

стратегического планирования.  

Методика оценки результативности 

деятельности органов местного само-

управления нормативно закреплена и 

включает основные сферы ответственно-

сти. Оценка в соответствии с установлен-

ными требованиями должна производиться 

ежегодно. Однако эффективность оценок 

можно повысить, контролируя определен-

ные ключевые показатели не реже одного 

раза в год. Полученная информация в этом 

случае должна быть полной для принятия 

решений по поддержке наиболее «про-

блемных» муниципальных образований 

[Калинин А.М., Софрыгин Е.А., 2018]. 

 

Заключение 

Методологическая и нормативная ба-

за, позволяющая проводить комплексную 

оценку эффективности муниципального 

управления, позволяет не только отслежи-

вать текущее финансовое положение му-

ниципалитета, но и определять слабые и 

сильные стороны, координировать свою 

деятельность, определять перечень меро-

приятий по повышению результативности 

муниципального управления.  

Методы анализа эффективности му-

ниципального управления в настоящее 

время находятся в центре внимания орга-

нов публичной власти с учетом показате-

лей и критериев развитости территории. 

Российские авторы пытаются уточнить 

разработку методической базы. Методы 
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позволяют более полно оценить деятель-

ность органов местного самоуправления 

(SWOT-анализ, социологический опрос 

общественного мнения). Полученные дан-

ные следует использовать для повышения 

результативности муниципального управ-

ления путем подготовки конкретных пред-

ложений по региональному развитию. Од-

нако, поскольку авторская методика не 

учитывает всех деталей деятельности ор-

ганов местного самоуправления, рекомен-

дуется использовать методики оценки, 

разработанные на уровне государства.  
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