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Общие положения договора возмездного оказания услуг 

 

В последнее время в законодательстве появились новые виды 

договоров об оказании услуг, ранее неизвестные отечественной правовой 

системе. Это аудиторские услуги, специальные виды услуг связи: Интернет, 

сотовая связь и др., оценочные услуги, риелторские услуги, биржевые 

услуги, новые виды страховых услуг, инвестиционные услуги и многие 

другие. Поэтому для правильного применения института услуг необходимо 

еще раз остановиться на вопросах понятия услуг, исследование которого 

всегда занимало существенное место в советской и российской науке
1
, а 

также рассмотреть вопросы правового регулирования и общей 

классификации услуг. 

В рамках правового регулирования обязательств по оказанию услуг, 

следует отметить наличие в ГК РФ не обычного используемого для 

регламентации других групп договорных обязательств подхода, характерного 

установлением в рамках одной соответствующей главы сначала общих 
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положений о договоре соответствующего вида, а затем выделения при 

необходимости специальных норм используемых для регламентации 

отдельных его разновидностей. Как нами уже упоминалось выше, 

регулирование осуществляется скорее на основании иного 

систематизационного подхода, при котором в самостоятельные главы и 

параграфы выделяются положения, применяемые для норматирования 

выделенных правоприменительной практикой в самостоятельные 

обязательства виды услуг.  

В итоге, в самостоятельные договорные обязательства в ГК РФ 

изначально выделены более десятка договорных обязательств по оказанию 

услуг, и присутствует тенденция к расширению этого перечня (например, 

включенное в содержание кодекса в июле 2017 г. условное депонирование 

(эксроу)), а соответственно все остальные не выделенные в самостоятельные 

договорные конструкции виды услуг подпадают под действие гл. 39 ГК РФ 

«Возмездное оказание услуг». 

Для отдельных разновидностей услуг, например, транспортных 

включенные в ГК РФ главы «Перевозка» и «Транспортная экспедиция» 

представляют собой своеобразные, содержащие общие положения, 

установления о соответствующем виде деятельности исполнителя услуги, 

которые детализируются и конкретизируются в специальных 

законодательных и подзаконных актах
2
, устанавливающих особенности 

транспортного обслуживания отдельными видами транспорта. 

Кроме того, существенный массив деятельности по оказанию услуг, 

часть из которых нами упоминалась выше, осуществляется вообще на 

основании самостоятельных законодательных и подзаконных нормативных 
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правовых актов, для которых возникает необходимость их соотнесения с 

положениями гл. 39 ГК РФ.  

По нашему мнению, следует обратиться к положениям п. 2 ст. 3 ГК РФ 

устанавливающего, что гражданское законодательство состоит из 

Гражданского кодекса и принятых в соответствии с ним федеральных 

законов, а также п.п. 3,4,7 этой же статьи Указов Президента РФ, 

Постановлений Правительства РФ, актов Министерств и иных федеральных 

органов исполнительной власти, содержащих нормы гражданского права.  

Таким образом, считаем возможным согласиться с мнением Е. 

Синюковой считающей, что гл. 39 ГК выполняет ту же функцию, что и 

первые параграфы выделенных в отдельные главы договоров оказания 

услуг
3
. 

Содержание закрепленного в п. 1 ст. 779 ГК РФ определения договора 

возмездного оказания услуг по которому исполнитель обязуется по заданию 

заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или 

осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти 

услуги, можно осуществить его юридическую характеристику как 

консенсуального, возмездного и взаимного договора. 

Придавая особое значение признаку возмездности, как 

основополагающему для правоотношений данного вида законодатель 

выделил его в самом наименовании и определении договора. 

Выделение отдельных типов (видов) договоров, как это было видно на 

примерах уже рассмотренных ранее, связано, в конечном счете, с тем, что 

для соответствующей модели договора возникает необходимость установить 

специальный правовой режим. Он должен отличаться особым правовым 

режимом, а значит, при отсутствии прямых отсылок к нему допускать 

применение норм, рассчитанных на иную договорную модель, можно только 

в порядке аналогии закона (ст. 6 ГК). 
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Одним из прямых последствий выделения гл. 39 ГК явилось то, что 

применительно к возмездному оказанию услуг выделенный договор имеет 

своим предметом действие (труд) как таковое, и, кроме того, ст. 779 ГК 

включила в определение договора возможность того, что на исполнителя 

будет возложена обязанность как «совершить определенные действия», так и 

«осуществить определенную деятельность». Однако остается третий, 

несомненно присущий трудовому договору признак, смысл которого 

усматривают в «подчиненности», «зависимости», «несамостоятельности»
4
 

исполнителя (работника). 

Следует отметить, что вопрос о разграничении договоров, 

регулируемых гражданским и трудовым правом, возникал неоднократно. В 

одних случаях это было связано с предметом договора, по которому 

заказываются различные предметы кустарю-одиночке. В Трудовом кодексе 

указанный признак трудового договора нашел место в легальном его 

определении, содержащем указание на необходимость «соблюдать 

действующие в организации правила внутреннего трудового распорядка»
5
. 

Этот признак равным образом признается свойственным и трудовым 

правоотношениям в целом (см. ст. 15 того же Кодекса). 

Правовое значение гл. 39 действующего Кодекса состоит в том, что она 

рассчитана на гражданские правоотношения, которые еще не выделились в 

ГК в самостоятельный вид договоров о возмездном оказании услуг, т.е. 

такие, которые можно назвать «не поименованными в ГК». 

С целью установления более определенно сферы действия гл. 39 ГК, в 

нее включен перечень особо урегулированных в Кодексе договоров, 

оказавшихся тем самым за пределами данной главы. Соответствующий 

                                                           
4
 Гусов, К.Н., Циндяйкина, Е.П., Цыпкина, И.С. Особенности трудового договора с отдельными 

категориями работников: Научно-практическое пособие / под ред. К.Н. Гусова. 2-е изд., перераб. и 

доп. - Текст: непосредственный : Москва: Проспект. - 2018. - 240 с. 
5
 Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ [Принят Государственной 

Думой 21 декабря 2001 года Одобрен Советом Федерации 26 декабря 2001 года (ред. от 

04.11.2022)] - Текст: непосредственный : // Собрание законодательства РФ. - 07.01.2002. - № 1 (ч. 

1). - ст. 3  

consultantplus://offline/main?base=LAW;n=37841;fld=134;dst=100139


перечень носит, - это подчеркивается содержащимся применительно к нему 

указанием - «за исключением», исчерпывающий характер. В подтверждение 

можно сослаться, прежде всего, на то, что п. 2 ст. 779 ГК относит к 

договорам возмездного оказания услуг, т.е. к подпадающим тем самым под 

признаки, указанные в п. 1 ст. 779, договоры, предусмотренные 

самостоятельных главах Кодекса.  


