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ПОНЯТИЕ И ПРИЗНАКИ ДОГОВОРА БЫТОВОГО ПОДРЯДА 

 

Определение договора бытового подряда приводится в п. 1 ст. 730 ГК 

РФ
1
. По такому договору: «подрядчик, осуществляющий соответствующую 

предпринимательскую деятельность, обязуется выполнить по заданию 

гражданина (заказчика) определенную работу, предназначенную удовлетворять 

бытовые или другие личные потребности заказчика, а заказчик обязуется 

принять и оплатить работу». 

Относительно правовой природы договора бытового подряда в 

отечественной цивилистической науке были высказаны разнообразные точки 

зрения. Так, например, К.Р. Нигматуллин характеризует данный договор, как: 

«особый договор, который относится к числу потребительских договоров. 

Существо этого договора в том виде, в котором он предусмотрен в 

законодательстве, состоит не только в обеспечении согласования 

соответствующей воли сторон (подрядчика и заказчика), но и в организации 

правовой охраны субъективных прав и интересов заказчика-потребителя»
2
. 

По утверждению С.В. Тычинина: «Договор бытового подряда является 

взаимным, консенсуальным и возмездным. Договор бытового подряда может 

включать элементы других договоров и таким образом приобретать черты 

смешанного договора (п. 3 ст. 421 ГКФ). Так, отношения сторон по оплате 

стоимости материала (п. 1 ст. 733 ГК) содержат признаки договора купли- 

продажи; отношения по предоставлению материала в кредит (абз. 1 п. 1 ст. 733 

ГК) - признаки договора коммерческого кредита. Использование в договоре 

бытового подряда различного рода формуляров или иных стандартных форм, 
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предложенных подрядчиком, свидетельствует о наличии признаков договора 

присоединения»
1
. 

М.А. Баева обращает внимание на то, что из приведенного в п. 1 ст. 730 

ГК РФ определения следует то, что: «оно освещает только видовые 

особенности договора бытового подряда, так как на него распространяются еще 

и общие положения о подряде. Если провести сравнение определения договора 

бытового подряда с родовым понятием подряда, можно определить те 

особенности, которые присущи исключительно договору бытового подряда»
2
. 

По утверждению цивилиста: «Во-первых, договор бытового подряда имеет 

особый субъектный состав, где в качестве подрядчика выступает 

предприниматель (коммерческая организация или гражданин, индивидуальный 

предприниматель). В договоре бытового подряда предпринимательская 

деятельность подрядчика должна быть направлена на бытовое обслуживание 

населения, т.е. на выполнение работ или оказание услуг по заказам физических 

лиц. Важно отметить и то, что в отличие от общей нормы о публичном 

договоре, называющей в качестве обязанного субъекта коммерческую 

организацию, специальные нормы о договоре бытового подряда в качестве 

подрядчика называют организацию - независимо от ее организационно-

правовой формы, а также индивидуального предпринимателя, выполняющего 

работы или оказывающего услуги гражданам по возмездному договору. 

Следовательно, в договоре бытового подряда не может участвовать со стороны 

подрядчика лицо, не являющееся предпринимателем или организацией, не 

специализирующейся на выполнении работ по заказам граждан, как, например, 

обычный гражданин или обычное юридическое лицо. Соответственно, если в 

роли заказчика выступает строительное управление, целью которого является 

пошив комбинезонов для бригады рабочих, такой договор будет признан 
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обычным подрядом, а договором бытового подряда будет считаться договор, 

если в роли заказчика выступит сам (от собственного имени) рабочий. В 

качестве же заказчика в договоре бытового подряда выступает исключительно 

гражданин, целью которого является удовлетворение своих личных 

потребностей. Во-вторых, предмет договора бытового подряда обладает 

целевым содержанием и характеризуется как выполнение подрядных работ, 

направленных на удовлетворение бытовых или других личных потребностей 

заказчика»
1
. 

Как считает А.Л. Бредихин: «договор бытового подряда является 

комплексным частно-публичным институтом. Если договор подряда 

регулирует отношения между равными субъектами, то договор бытового 

подряда имеет элементы административного регулирования, обеспечивающего 

преимущество заказчика, фактически компенсирующего его изначальную 

«слабость» в подрядных отношениях. Это выступает одним из вариантов 

социальной политики государства, в части обеспечения более эффективной 

защиты прав граждан»
2
. 

О.П. Лушина полагает, что: «Договор бытового подряда представляет 

собой отдельный тип договоров, регулирующих бытовые отношения между 

заказчиком и подрядчиком. Подрядчик представляет собой лицо, которое 

осуществляет индивидуальную предпринимательскую деятельность и берет на 

себя обязательства по выполнению работы, которая будет удовлетворять 

интересы и потребности заказчика. Заказчик в свою очередь обязуется принять 

и оплатить результат работы подрядчика. Договор бытового подряда по 

природе своей принадлежит к публичным, взаимным, возмездным и 

консенсуальным договорам. Договор бытового подряда также регулируется 

нормами законодательства по защите прав потребителей. Причиной 

заключения договора бытового подряда является удовлетворения личных или 
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бытовых потребностей заказчика (гражданина) посредством получения им 

результата выполняемых подрядчиком работ»
1
. 

Как считает Е.А. Шеховцова: «Договор бытового подряда является одним 

из довольно распространенных, но и наиболее значимым договоров в сфере 

товарно-денежного оборота. В пределах подрядных отношений граждане 

(физические лица) удовлетворяют собственные бытовые потребности в 

получении разнообразных результатов работ. Так, подобным результатом 

может выступать новая или переработанная вещь заказчика (потребителя). 

Устойчивая реализация указанных бытовых потребностей обеспечивается при 

помощи совокупности правовых норм, посредством которых осуществляется 

регулирование подрядных отношений»
2
. 

Н.А. Баринов указывает на то, что: «Существует ряд особенностей в 

условиях договора бытового подряда: - предметом договора бытового подряда 

выступает результат работ, направленных на удовлетворение личных и 

бытовых потребностей заказчика. При этом работы носят исключительно 

потребительский характер, и не могу быть использованы в 

предпринимательской деятельности. Примером подобных работ является 

изготовление ключей или ремонт одежды или обуви»
3
. Цивилист обращает 

внимание на то, что: «в соответствии со ст. 735 Гражданского Кодекса 

Российской Федерации цена выполняемых по договору бытового подряда работ 

не может быть выше установленной и регулируемой государственными 

органами и определяется соглашением сторон»
4
.  

Таким образом, по мнению ученого, наличие определенной 

фиксированной стоимости работ является обязательным условием признания 

данных работ выполняемыми в рамках договора бытового подряда. 
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Л.С. Погозян полагает, что: «бытовой подряд охватывает как 

производственные, так и товарные отношения. Сложность договора бытового 

подряда для правоприменения образует тот факт, что он может сочетать в себе 

черты иных договоров гражданско-правового характера. Он заимствует 

элементы из договоров: купли-продажи, присоединения, кредита. Таким 

образом становится смешанным договором»
1
. 

По мнению цивилиста: «Особенности правопримения бытового подряда 

связаны, также с тем, что одной из сторон является потребитель товаров/услуг, 

которым является обычный гражданин. Данную сторону законодатель 

рассматривает как наиболее слабую, поэтому на бытовой подряд 

распространяются нормы о защите прав потребителей (п. 3 ст. 730 ГК РФ). С 

другой стороны, сторону подрядчика представляет субъект, который ведет 

предпринимательскую деятельность в сфере удовлетворения потребностей 

граждан. Таким образом, субъекты, которые не оказывают услуги в 

обозначенной сфере, равно как и не являющиеся субъектами 

предпринимательства не могут выступать на стороне подрядчика, что 

необходимо точно выявлять в процессе правоприменения. В то же самое время, 

если заказчик не имеет целью удовлетворение личных, семейных и бытовых 

потребностей, то не образуется и предмета договора бытового подряда»
2
. 

Е.А. Мищенко считает, что: «Договор бытового подряда из всех 

договоров подряда наиболее близок по своей природе к обязательствам по 

оказанию услуг. Поэтому положения о договоре бытового подряда подлежат 

применению при заключении договора на возмездное оказание услуг, когда 

организация, осуществляющая предпринимательскую деятельность, оказывает 

гражданину услугу, предназначенную удовлетворять его бытовые или другие 

личные потребности»
3
. 
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По утверждению цивилиста: «Необходимость особого регулирования 

бытового подряда вызвана рядом особенностей данного договора, прежде всего 

его субъектным составом и целью заключения договора»
1
. 

Характеризуя данный договор П.В. Крашенинников выделяет следующие 

присущие только этому гражданско-правовому соглашению особенности: «Во-

первых, это специфика его субъектного состава (участники данного договора). 

С одной стороны в договоре бытового подряда участвует подрядчик - 

обязательно субъект предпринимательской деятельности (юридическое лицо, 

причем независимо от организационно-правовой формы, или индивидуальный 

предприниматель), который осуществляет такую деятельность путем 

выполнения за плату работ, удовлетворяющих бытовые и другие личные 

потребности заказчика. Другой стороной в договоре бытового подряда - 

заказчиком - является гражданин-потребитель. Во-вторых, предметом данного 

договора являются выполнение работ и передача таких их результатов 

заказчику, которые способны удовлетворять бытовые и другие его личные 

потребности, а также аналогичные потребности членов его семьи и других лиц: 

пошив одежды, ремонт обуви, ремонт автомобилей и пр. В-третьих, договор 

бытового подряда является возмездным, поскольку заказчик обязан оплатить 

работу. В-четвертых, этот договор консенсуальный, он считается заключенным 

в момент согласования сторонами в соответствующей форме всех 

существенных условий договора (ст. ст. 432, 433 ГК). В-пятых, данный договор 

взаимный, так как и подрядчик, и заказчик несут корреспондирующие права и 

обязанности»
2
.  

М.И. Брагинский, В.В. Витрянский сопоставляя с родовым понятием 

подряда легальное определение бытового подряда, выделили следующие 

особенности последнего: «Во-первых, особый субъектный состав: одной 

стороной в нем и непременно подрядчиком должен выступать 

предприниматель а другой - непременно заказчик-гражданин. Следовательно, 
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не может выступать в роли подрядчика тот, кто не является предпринимателем, 

в частности обычный гражданин или обычное юридическое лицо. К тому же 

необходимо, чтобы заключенный предпринимателем конкретный договор 

бытового подряда укладывался в рамки того вида предпринимательской 

деятельности, которую осуществляет подрядчик. Во-вторых, договор столь же 

непременно должен быть направлен на удовлетворение строго обозначенных 

потребностей заказчика. Соответственно одни и те же работы (например, 

пошив специальной формы) будут признаваться обычным подрядом, если в 

роли заказчика выступает воинская часть, и договором бытового подряда, если 

в той же роли выступает от собственного имени сам военнослужащий»
1
. 

По утверждению Т.Е. Абовой, А.Ю. Кабалкина: «Договор бытового 

подряда имеет важные отличительные особенности, позволяющие выделить его 

в самостоятельный вид договора подряда: Во-первых, предмет договора имеет 

строго целевое содержание и характеризуется как выполнение подрядных 

работ, предназначенных удовлетворять бытовые или другие личные 

потребности заказчика. Субъектами правоотношений по договору бытового 

подряда являются, с одной стороны, подрядчик, осуществляющий 

предпринимательскую деятельность, с другой - заказчик-гражданин, на 

удовлетворение бытовых потребностей которого направлена деятельность 

подрядчика. Во-вторых, договор бытового подряда является публичным 

договором и к нему применяются правила договоров данного вида. 

Организация не вправе оказывать предпочтение одному лицу перед другим в 

отношении заключения публичного договора, за исключением случаев, прямо 

предусмотренных в законе или иных нормативных актах. В-третьих, к 

отношениям по договору бытового подряда, не урегулированным ГК, 

применяется Закон о защите прав потребителей. Особо следует отметить 

положения гл. III указанного Закона "Защита прав потребителей при 

выполнении работ (оказании услуг)", которые значительно дополняют 
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положения ГК в части определения сроков выполнения работ, последствий 

нарушения исполнителем сроков выполнения работ применительно к договору 

бытового подряда. Кроме того, указанный Закон предусматривает принятие 

правил оказания отдельных видов услуг (работ), которые утверждаются 

Правительством РФ. В-четвертых, договор бытового подряда может быть 

расторгнут по инициативе заказчика при выполнении предусмотренных ст. 731 

ГК условий в любое время. В-пятых, при определении цены работы в договоре 

бытового подряда ограничивается принцип свободы договора и части 

законодательного ограничения верхнего предела цены, который не может 

превышать устанавливаемый либо регулируемый соответствующими 

государственными органами. В-шестых, при определении момента перехода 

права собственности на материал, предоставляемый подрядчиком для 

производства работ, применяется правило, согласно которому заказчик 

становится собственником материала при заключении договора независимо от 

сроков оплаты этого материала»
1
. 

Как видим, в отечественной цивилистической науке можно встретить, 

разнообразные позиции, относительно определения понятия «посреднический 

договор», так и выделения его квалифицирующих признаков. 
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 Комментарий к Гражданскому кодексу Российской Федерации: В 3 т. Комментарий к Гражданскому 

кодексу Российской Федерации, части второй. (постатейный). Том 2. 3-е издание, переработанное и 

дополненное / под ред. Т.Е. Абовой, А.Ю. Кабалкина. Москва: "Юрайт-Издат", 2006. С. 179. 


