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В процессе исторического взаимоотношения между 
обществом и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья можно условно выделить несколько этапов. 

1. От нетерпимости и агрессивных проявлений к по-
ниманию необходимости заботы о лицах с ограничен-
ными возможностями здоровья.

Первым этапом эволюции отношения западного 
общества к людям с физическими и умственными не-
достатками предлагаем считать временной отрезок, 
длившийся от VIII в. до н.э до ХII в. н.э. Европейское 
общество за этот период прошло эволюцию отношения 
к инвалидам от агрессии и неприятия до первых случаев 
понимания властными структурами необходимости по-
мощи этим людям.

Законы античного мира были жестоки к людям с фи-
зическими и умственными отклонениями и дефектами. 
Единственное, что им было уготовано - это статус раба и 
гражданская или физическая смерть. Даже представите-
лей привилегированного сословия безжалостный закон 
поделил на «полноценных» (признанных), чье физиче-
ское состояние соответствовало общепринятым нормам, 
и «неполноценных». В античных государствах человек 
с умственной неполноценностью или врожденными де-
фектами слуха или зрения становился изгоем общества 
[7]. 

Формирование первого периода рефлексии обще-
ства и государства на людей с нарушениями развития 
в России началось значительно позже, чем в западноев-
ропейских государствах. При этом именно с западной 
системы после принятия христианства было заимство-
ванно монастырское призрение инвалидов. Завершение 
периода характеризуется стремлением монарха рефор-
мировать Россию по западному образцу и его внимание 
к западноевропейским государственным институтам, 
что окончательно повлияло на возникновение первого 
прецедента заботы государства об инвалидах [2].

Период принятия государством (монархом) идеи о 
необходимости заботы о людях с теми или иными откло-
нениями в России осуществляется под влиянием запад-
ноевропейского опыта, но в несколько иных социальных 

и культурных условиях.
2. От понимания необходимости проявление заботы 

к лицам с ограниченными возможностями здоровья к 
осознанности возможности их обучения (от индивиду-
ального обучения в приютах до обучения в специально 
организованных учреждениях).

Законодательное закрепление как прав групп населе-
ния и отдельных сословий, так и личных свобод, успе-
хи в сферах государственного строительства и светской 
власти положили начало появлению в западноевропей-
ских государствах первых школ для людей с недостат-
ками зрения и слуха. Развитию сети подобных учрежде-
ний также предшествовали существенные изменения в 
общей системе образования вследствие открытия новых 
университетов и формирования системы школьного об-
учения. 

3. От «институциализации» к интеграции, то есть 
равные права - равные возможности для всех.

Начало 70-х годов в Европе ознаменовалось окон-
чательным разрушением законодательного фундамента 
относительно вопроса о неравенстве лиц с физически-
ми отклонениями, который был принят еще в античные 
времена. 

Впервые за всю историю развития общества опреде-
ляется право на самоопределение и равенство для всех 
людей, вне зависимости от их состояния здоровья.

В данный период возникает иное восприятие мира, 
которое основано на том, что все люди равны, и в связи с 
этим общество должно равноправно взаимодействовать 
со всеми микросоциумами, и последние также между 
собой. Законодательством мирового уровня утвержда-
ется недопустимость социального маркирования по-
литических, этнических, религиозных, национальных, 
аномальных и сексуальных меньшинств. И это касается 
уже не отдельно взятой страны, а всего мирового со-
общества[8].

Пятому периоду эволюции логично будет сопоста-
вить III этап развития национальных систем образова-
ния специального назначения. 

Убеждение, что в любом государстве, которое стре-
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мится к справедливости и подчиняется соблюдению 
международных норм по отношению к правам челове-
ка, должны быть законы, гарантирующие всем детям 
образование, которое соответствует их способностям и 
потребностям и которое должно быть им предоставлено 
государственной властью, прочно укрепляется в умах 
европейцев.

Ребенок с ограниченными возможностями нуждается 
в особой помощи. В связи с особенностями: возникнове-
ния и протекания нарушения, всесторонним развитием. 
В результате чего родители имеющие детей с ограни-
ченными возможностями здоровья в процессе развития 
ребенка сталкиваются с разнообразными проблемами, 
связанными с воспитанием, обучением и включением в 
социум. Поэтому семьи имеющие данных детей нужда-
ются в долгосрочном комплексном психолого-педагоги-
ческом сопровождение ряда специалистов (педагогов, 
психологов, дефектологов, социальных работников, ло-
гопедов, медицинских работников)[1].

Как показывает практика, что в последнее время, 
активно развиваются технологии дистанционного обу-
чения детей с ограниченными возможностями здоровья 
(ОВЗ). Дистанционное обучение направлено на обосно-
вание технологий, методов и форм. При организации 
методического обеспечения дистанционного обучения, 
учителю-предметнику необходимо основываться на 
тьюторской службе. Тьютер выступает в роли посред-
ника между: педагогом и обучающимся, организатором 
процесса обучения и субъектом индивидуальной про-
граммы обучения. При этом тьютерство рассматрива-
ется, как «вид индивидуального образовательного про-
цесса, основанного на реализации конкретной образо-
вательной стратегии, с учетом потенциальных возмож-
ностей личности, образовательной, социальной инфра-
структуры, с опорой на задачи основной деятельности» 
[3, с.90].

Под тьюторским сопровождением понимается про-
цесс взаимодействия тьютора и ученика, который ори-
ентирован на максимальное эффективное достижение 
поставленных задач[6].

Так как в настоящее время ФГОС подразумевает 
ориентироваться на деятельностный подход. В резуль-
тате которого большое внимание направлено на цели 
обучения, которые разрабатываются на основе результа-
тов предметного и личностного уровня и способствуют 
формированию учебных действий (коммуникативных, 
познавательных, регулятивных). 

При этом особое внимание предъявляется к познава-
тельно-информационным учебным действиям, которые 
направлены на нахождение, переработку и использова-
ние информации. Особенно это важно в процессе дис-
танционного обучения, основанного на ИКТ [4]. 

Так как познавательно-информационные учебные 
действия основаны на  компонентах мыслительной де-
ятельности, которые позволяют определять конкретные 
границы в содержании учебного процесса. И так как 
большинство познавательных действий (анализ, синтез, 
классификация, описание, сравнение, обобщение, объ-
яснения, прогнозирование, устанавливать причинно-
следственные связи) основаны на логике. 

С точки зрения информационного подхода, обра-
зовательный процесс рассматривается как получение 
данных, их преобразование, контроль промежуточных 
результатов деятельности, коррекция информации до 
получения результата. При этом особое внимание уделя-
ется познавательно-управленческим действиям, направ-
леных на формирование учебно-познавательной цели. 
Средством достижения этих целей являются познава-
тельно-информационные и познавательно-логические 
действия [5].

Но так как в ФГОС большое внимание отводит лич-
ностному развитию обучающихся детей с ОВЗ, с учетом 
их возможностей выбора средств, форм, методов и тех-

нологий обучения, разрабатывать в индивидуальный об-
разовательный маршрут.

В результате чего дистанционное обучение способ-
ствует детям с ОВЗ организовать доступ к разнообраз-
ным образовательным и информационным ресурсам, по-
зволяет поддержать родителей, имеющих детей с ОВЗ, а 
также социализироваться в обществе. 

Проведенное нами экспериментальное исследова-
ние, в рамках экспериментальной площадки, с внедре-
нием дистанционных форм взаимодействия с родителя-
ми имеющих детей с ОВЗ было направлено на то, что-
бы помочь родителям в воспитании и обучении своего 
ребенка, так как не все родители могут прийти на кон-
сультативный пункт в рамках образовательной органи-
зации, то нами была организованы дистанционная кон-
сультационная зона (в определенное время, в основном 
после уроков), в ходе которой и дети, и родители могли 
задавать любые вопросы  (например, по выполнению до-
машних заданий) и получать ответы. 

Динамику достижений ребенка отслеживали посред-
ствам заданий, анализа совместных бесед с обучающи-
мися и их родителями.

Анализ уровней развития познавательной деятель-
ности качественно изменился и показал следующие ре-
зультаты, которые представлены на рисунках и таблице.

1. Уровень успеваемости - необходимо отметить, что 
общий уровень успеваемости изменился на высокий.

Рисунок 1 – Уровень успеваемости

2. Развитие познавательных учебных действий - по-
казатели кардинально изменились, стал заметен каче-
ственный успех в обучении. Низкий уровень продемон-
стрировали 21 учащихся, средний - 30, высокий - 42.

Рисунок 2 – Уровень развития познавательных учеб-
ных действий

3. Организация собственной работы за компьюте-
ром - данный критерий показал еще более высокий уро-
вень подготовки. 

Низкий уровень продемонстрировали 0 учеников, 
средний уровень - 6, высокий уровень - 87 учащихся.
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Рисунок 3- Уровень организации собственной рабо-
ты за компьютером

4. Выбирать и использовать локальные приложения 
- данный критерий оказался весьма сложным для боль-
шинства учащихся. 

Низкий уровень подготовки продемонстрировали 4 
учащихся, средний уровень - 25, высокий уровень 64 
учащихся.

Рисунок 4 – Уровень умения выбирать и использо-
вать локальные приложения

5. Пользоваться периферийным оборудованием - 
данный критерий показал высокий уровень подготовки 
учащихся. 

Работа с периферийным оборудованием для мень-
шинства 10 учащихся оказалась сложной задачей, на 
среднем уровне с ней справляются 32 учащихся, на вы-
соком уровне - 51.

Рисунок 5- Уровень пользоваться периферийным 
оборудованием

6. Привлечение возможностей информационных 
объектов, находящихся на внешних интернет-сайтах 
(электронные библиотеки и словари, специализирован-
ные сайты, информацию, размещённую на образова-
тельных порталах и др.). 

На низком уровне подготовки оказались 14 учащих-
ся, на среднем уровне - 37, на высоком уровне - 42.

Рисунок 6- Уровень привлечения возможностей ин-
формационных объектов, с внешних интернет-сайтов

Обобщенные результаты представлены в таблице 1 
и рисунке 7

Таблица 1- Уровней развития познавательной дея-
тельности

Рисунок 7- Обобщенные результаты уровней разви-
тия познавательной деятельности

В ходе проведенного исследования, установлено, что 
при обучении с использованием удаленного педагога 
и при тесном взаимодействии с родителями на низком 
уровне успеваемости находятся 11 человек из экспери-
ментальной группы. На среднем уровне находятся 28 
учащихся. На высоком уровне успеваемости находятся 
54 учащихся.

Указанная динамика позволяет констатировать факт 
высокой эффективности при обучении с использовани-
ем удаленного педагога.

Большая часть детей (средний уровень и высокий уро-
вень - около 88%) оказались увлечены «Информатикой» 
и считают её важным и полезным предметом для раз-
вития. Также обучающиеся планируют дальнейшие 
свои учебные достижения и оптимистично оценивают 
собственные достижения. Все дети были аттестованы. 
Выполненные контрольные работы не выявили неуспе-
вающих. Не было не аттестованных детей по причине 
состояния здоровья или отсутствия по болезни, и когда 
ребенок выходил, он «догонял» материал и сдавал мо-
дули.

Учебные достижения в сравнении с предыдущей 
стадией существенно выше. Количество детей: (12%) 
с низким результатом, (30%) со средним уровнем. 
Ученики данной категории смогли самостоятельно ори-
ентироваться в предоставленных учебных материалах, 
самостоятельно находить информацию, чтобы выпол-
нять работу. Также они использовали методы поиска в 
Интернете и ИОС. Ученики самостоятельно воспроиз-
водили и осмысливали информацию, преобразовывали 
в другие формы.

Данная категория детей столкнулась с трудностями 
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при выполнении задания, которое требовало прогнози-
ровать или объяснить. Они активно работали в проект-
ных группах, планировали свою работу, цели и средства 
реализации целей. Портфолио таких детей составили: 
самостоятельные практические и контрольные работы, 
различные презентации отчеты, доклады и сообщения. 

Также увеличилось количество детей в группе высо-
кого уровня достижений - до 58%. В данной категории 
дети самостоятельно совершают осмысление, преобра-
зование, оценку информации, которая взята из различ-
ных источников, а также её представление в виде пре-
зентаций и отчетов. Такие обучающиеся за период рас-
смотрения темы подготовили 27 презентаций. 

Посредством поэтапного отслеживания процесса 
построения познавательных навыков у обучающихся с 
ОВЗ в процессе дистанционного взаимодействия как с 
детьми, так и с их родителями, в процессе обучения, вос-
питания мы получили реальные факты о результатах ме-
тодической базы дистанционной системы обучения дан-
ных детей, которые ограничены состоянием здоровья. 
Также мы получили оперативные данные о состоянии 
процесса обучения, которые позволяют доработать ме-
тодику и эффективно вести дистанционное взаимодей-
ствие с родителями в процессе обучение и воспитания 
их детей. 

Рассмотрим динамику качественного изменения по-
казателей.

В итоге уровень успеваемости изменился следую-
щим образом.

Рисунок 8 - Сравнительные данные уровней разви-
тия познавательной деятельности 

Необходимо отметить, что из данной таблицы на-
глядно видно качественное увеличение показателей.

Итоги сравнения говорят о том, что обучающиеся с 
ОВЗ, которые обучались дистанционно, при тесном вза-
имодействии всех специалистов с родителями  в боль-
шей степени овладели учебными навыками и достиже-
ниями (низкий уровень – 12%, средний – 30%, высокий 
– 58%), по сравнению с детьми, которые обучаются 
традиционно (низкий уровень – 62%, средний – 17%, 
высокий – 21%). Дистанционное взаимодействие с ро-
дителями в процессе обучения имеет ряд преимуществ, 
если сравнивать его с традиционным в случае с детьми, 
у которых имеются ограниченные возможности здоро-
вья. Так как в рамках дистанционного взаимодействия 
родители вместе со своим ребенком могут включиться 
в образовательный процесс, в ходе которого может сам 
«родитель» обучиться методам, приемам и технологиям 
воздействия на своего ребенка с ОВЗ в процессе воспи-
тания и обучения, то есть научиться организовывать раз-
вивающее пространство. Кроме того, по интересующим 
вопросам родители могут проконсультироваться со спе-
циалистами в отведенное время для консультаций.
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