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 2.   –   

  . 

 

2.1         

 

  «ISO Survey 2015» [1]  31  2016 .       

      1 519 952  -

,   3 % ,   2015 . ( .  1).    -

,      25.09.2016 ., 

 4190    ISO 9001:2015  947 -

   ISO 14001:2015. 

 2.1 

    ,   2014 – 2016 . 
  -

  2015 . 

 -

  2016 . 

 , % 

ISO 9001* 1036321 1033936 -2385 - 0,2 % 

ISO 14001** 296736 319324 22 588 8 % 

ISO / TS 16949 57950 62944 4 994 9 % 

ISO 22000 27690 32061 4 371 16 % 

ISO 27001 23005 27536 4 531 20 % 

ISO 13485 26280 26255 -25 - 0,1 % 

ISO 50001 6765 11985 5 220 77 % 

ISO 22301 1757 3133 1 376 78 % 

ISO 20000-1 - 2778 2 778 - 

 1476504 1519952 43 448 3 % 

 

ISO 9001: 2008 (= 1029746) + ISO 9001: 2015 (= 4190). ** ISO 14001: 2004 

(= 318377) + ISO 14001: 2015 (= 947) 
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  ISO ,       

ISO 9001 «   . »,    - ISO 14001 

«   .     », 

  - ISO/TS 16949 «   .    

  9001:2008  -     

   ».  ISO 9001   -

   ,       -

 .   ISO [1],     

       ISO 9001   1993 . 

  2010 .,   . ,  ISO 14001  

      ( ), 

  2013 .    

     201+ .   

   : 78 %  ISO 22301:2012 

«  .    . 

», 77%  ISO 50001:2011 «   . 

    »  20 %  ISO 27001:2005 

«  .   .  

  . ».  2015 .  (  

16 %)         

   ISO 22000:2005 «     

    .    

   »,       

         

. 

 64    ,   ISO 9001, 

  ,   25      

  .2.2 [1],           

     ISO 14001. 
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 2.2 

   -       

2016 . 
    

ISO 9001 

   

ISO 14001 

ISO 9001:2008 ISO 9001:2015 ISO 14001:2004 ISO 14001:2015 

 1029746 4190 318377 947 

1. CHINA 292514 45 114285 18 

2. ITALY 131718 1152 22225 125 

3. GERMANY 52347 648 8180 44 

4. JAPAN 46983 118 25990 79 

5. UNITED KINGDOM 39950 211 17778 6 

6. INDIA 36236 69 6754 28 

7. UNITED STATES OF AMERICA 33051 52 6064 3 

8. SPAIN 32526 204 13180 130 

9. FRANCE 27598 246 6771 76 

10. ROMANIA 20504 20 10571 10 

11. BRAZIL 17512 17 3111 2 

12. AUSTRALIA 13545 91 4379 21 

13. COLOMBIA 12324 0 2811 0 

14. SWITZERLAND 12003 215 3165 74 

15. KOREA, REPUBLIC OF 11978 14 5436 5 

16. MALAYSIA 11933 30 2394 8 

17. POLAND 10664 17 2793 5 

18. CZECH REPUBLIC 10620 28 3823 9 

19. NETHERLANDS 10250 131 2436 25 

20. ISRAEL 9084 1 842 0 

21. RUSSIAN FEDERATION 9069 15 1154 2 

22. TAIPEI, CHINESE 8710 56 2198 16 

23. THAILAND 8620 68 3043 8 

24. TURKEY 8533 5 2868 0 

25. INDONESIA 8508 105 2227 12 

 

   ,    2015 .  -

    ISO 9001,   . 2.3 (  2014 . -

    ). 
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 2.3 

  ,   ISO 9001 

№ 

. 
   -  -

 

  

 -  1      104652 10,12 

2     75260 7,28 

3  67354 6,51 

4 
   ;   

, ,     
66975 6,48 

5    56413 5,5 

 370654 35,84 

 

 ISO 14001  -   ,    ISO 9001,  

         

 .   ,     2015 . 

      ISO 14001 

[1]:  (43759  13,7 %    ),  

    (24171  7,6 %),    

 (22183  6,9 %),    ,  

  (17967  5,6 %),    (14024  

4,4 %). 

 «ISO Survey 2015» [1]       

   ,   1993 .,     

      2.4. 

 2.4 

      

 / 

 

2007 2008 2009 2010 2011* 2012 2013 2015 2016 2016 

China 162259 210773 224616 257076 255052 258830 254162 257256 288389 292559 
Italy 105799 115359 118309 130066 143305 142853 136547 135939 139416 132870 

Germany 46458 45195 48324 47156 50583 49540 51701 56303 55344 52995 

Japan 80518 73176 62746 68484 58836 56912 50339 45990 45433 47101 
United 

Kingdom 

40909 35517 41150 41193 43293 41943 42304 42843 39982 40161 
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Russian 

Federation 

6398 11527 16051 53152 62265 13308 12488 11764 11213 9084 

  ISO /1/    ,        -

        ,      -

 2010-2014 .   ,   . 

  2011          

    ISO 9001:2008      

  ,           

  .        2012 .  

  2011 . , - ,     

. 

    ISO 9001:2015  ISO 14001:2015, -

 15  2016 .,       

    ,    , -

    ISO 9001:2008    ISO 14001:2004 (  -

    ISO 9001-2011     14001-2007)  -

           -

  [2]: 

  /   (   -

  ,        -

)      , 

-   . 

 BUREAU VERITAS [3]    

 -    (pre-audit  gap- )   

ISO 9001:2015  ,  ISO 9001:2008,   -

    ISO 9001:2015.      

 -    (transition audit)   -

        . 

 ,    ISO 9001:2008, ISO 14001:2004  

   (  ISO 9001-2011,    14001-

2007),      3-   , . .  
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15.09.2018 .   .     , 

   ,     

      (  ),    

 (        15.09.2018 .), 

         

       ISO 9001:2008   ISO 

14001:2004 ( ,   2017 .,   2018 .    , 

        

) [2]. 

  ,    ISO 9001:2008, 

    (IAF)  «   

   ISO 9001:2015» [4],    

 gap-  (  ),      

   ;    ;  

   ,      

 ;         

 ;   ,        

  . 

     ( )   -

 ISO 9001:2015 (       9001-2015)  -

          -

          -

. 

 ,    2016 .    ISO 

9001:2008,   : 

1.  ISO 9001:2015     (High 

Level Structure  HLS)  ISO -  ,   

      ,   

    ,  

, ,  ,    

      . 
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2.   ,  , , 

«  »  (    « », 

« »), «  » (  « »),   « » 

  « ».   ,    

      ,     

  «   ,   »  . 

3.  «  »    

      .   ISO 

9001:2008 « »  «  », «   

»  «  »   «  », 

  «    ».     

« »  «  »,   

« ».           

. , -    «  

»   ,      

 ( )         

       . 

    ,   .   , 

      ,     

 .       , 

  . -      

      . 

       

   . -    

        

  , . .     

       

   ,  ,  .  

ISO 14001:2015        

   . 

  -     
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 ISO 31000:2009 «  .   » (  

  31000-2010)  ISO 31010:2009 «  .   » 

(   /  31010-2011). 

4.          

( ) :   ,    

     ,      

         

   .     

 ,     ,     

 . 

     « »    

        

,     ISO 9001:2008   7.   

 ISO 9001:2015   ,     

        -  

  ,       , 

            

    .    

        . 

5.      ,   

      .   

   ,      

«   »,      . 

6.  ,   , ,   

  ,   ,   

   ,   .    - 

       

 . 

7.          

 ,  (  )  , 

  ,    
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 ,    .  

-        

  . 

  ,   ,   -

   ,     

. 

        ISO 

9001:2015    : 

1.          

ISO 9001:2015    . 

2.         ISO 9001:2015. 

3.   (  , ,  

 ,  ). 

1.          

 ISO 9001:2015    , ,   

 . 

2.     . 

3.  /   . 

4.   . 

5.      . 

6.        

     ,    

 . 

7.      . 

8.   . 

        

 ISO 14001:2015.      

       

     3  6 . , 

      ISO 9001:2008  ISO 
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14001:2004,         

            

. 

 

 

 

2.2      , ,  

 

 «  » : ,  , 

 - , . ,  ., . 3. 

 «  » —   -

     .     15 

      .    -

           

    .    « -

 »     70 ,    -

   .  «  »    -

,         ,   

. 

     1,1    

 .       

.  

 1  2017 .   3,5  .,   –262  

.   2016 .  6,7  .,   – 161  .  

 «  » –      -

   ,    1,5   

  .   2016 .  «  »  

     ,       

  12,5%   .  

  2016 .    «  » 

  8,7% (    2015 .)      
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     2,1%.      -

  2016 .  10,1%. 

       

«  »  2013-2017  (  2.5).  

 

 

 2.5 

   «  «  »  

2013- 2017 . 
 2013 2014 2015 2016 2017 

 ,   677 582 822 750 767 

 

  1-   2017 .   « » -

   14,9%    1-   2016 . 

  2016 .,    «  »  -

   747 . ,   8,4% ,   2015 . (816 

. ).       « »  -

 16,2  . (     2015 . – 17%).   

 ,      2015-2016 

.:  

-       29%  2015 .   30%  2016 .;  

-        2015 .  42,4%;  

-        2016 .  8,4%.  

      2016 .  -

 .  

    :  

-     (  3-  )      

       -

   4 . 2016 .  1-2 . 2017 .;  

-       ; 

-     .  
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     « »  

      2014-2017 . 
 2.6 

   «  »  2014-2017 . 
 2014 2015 2016 2017 

, .  572 816 747 771 

    1-   2017 .      

 :  

-     1 . 2017 .  1 445 . ,   63,4 

.    1 .   (   4,2%);  

-    №№ 1  6      – -

  . 

     1,5 .  -

  .  

  -    «  -

»    . 

 

 2.7 

    

 
2014 . 2015 . 2016 . 

, . 

. 

, . 

. 

, . 

. 

, . 

. 

2015 .  

2014 . 

2016 .  

2015 . 

1    -

, ,  113 713 132 606 134 606 18 893 2 000 

2 -  111 121 121 918 124 356 10 797 2 438 

3    399 406,98 415 8 8 

4   0 0 0 0 0 

5 . -  111 520 122 325 124 771 10 805 2 446 

6    

 2 193 10 281 9 835 8 088 -446 
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  99629,00 90852,00 123021,0 -8777,00 32 169,00 

  81754,40 89979,22 115675,6 8224,82 25696,40 

 17875,00 873,00 7345,00 -7002,00 6472,00 

-  -  17 875,00 873,00 7 345,00 -7002,00 6 472,00 

 -

 6 998,00 7 099,00 6908,00 101,00 -191,00 

  2.7 

  -

  74 756,40 82 880,22 108767,6 8 123,82 25887,40 
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